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圕人堂简介

QQ 群名称：圕人堂(LibChat)

QQ 群号： 311173426

适宜人群：图书馆及图书馆学相关人员。

定位（MISSION）：专业讨论、行业交流、信息共享、资源、人脉

《圕人堂周讯》编辑组

主编：王启云

编辑：宋晓莉 赵生让 董行 范良瑛 曾家琳 张婵 卢娅 陈艳

史蓓 陈玮 李爱玲 张芸

圕人堂圕结一切可以圕聚的力量。

圕人堂堂风：贴近现实，关照现实，联系理论，旨在实践。

赞助单位
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1 圕人堂本周讨论概要

1.1 图情会议，招聘信息

（1）第十九届数字图书馆前沿问题高级研讨班（ADLS2023）会议通知

图谋：“第十九届数字图书馆前沿问题高级研讨班（ADLS2023）会议通知（第

一轮）http://adls2023.ccnu.edu.cn/info/1020/1142.htm‘数字图书馆前沿问

题高级研讨班’（Advanced Digital Library Seminar，ADLS）自 2004 年始，

已在深圳、厦门、北京、上海、武汉等城市成功举办了 18 届。研讨会围绕数字

图书馆技术，汇集最新研究成果、展示最新实践案例、培训最新领域工具。近年

来，人工智能技术的飞速发展给各行各业带来冲击，图书情报领域如何面对这些

的冲击、如何利用人工智能技术深化图书馆服务和助力文献情报工作、人工智能

是否存在伦理挑战等都是值得探讨的问题。第十九届数字图书馆前沿问题高级研

讨班（ADLS2023）定于 2023 年 6 月 17-18 日在湖北武汉召开，会议主题为‘迎

接通用人工智能时代：在不确定中创新图书馆未来’。会议将通过特邀报告、案

例分享、培训讲座、互动式头脑风暴会议等形式，展示数字图书馆领域人工智能

应用的新理念、新技术和新方法。会议已初步邀请了朱强、张甲、秦健、曾蕾、

林夏、林海青、刘炜、肖珑、王晓光等国内外知名专家做大会主题报告。热忱欢

迎对本次会议主题感兴趣的业内外人士聚首武汉，也诚恳邀请各大专院校、科研

院所和公司展示与人工智能技术有关的图书情报领域产品和案例。”

（2）2023年陕西省事业单位招聘公告（含图情档岗位）

宋*：“陕西发布. 2023 年陕西省事业单位统一公开招聘（募）工作人员公

告发布 https://mp.weixin.qq.com/s/BBotjfOC4S38GLU9gy08Xg。”

（3）第二届“主编视角下的好论文”——图书馆员学术研究专题培训开讲啦！

图谋：“图谋：“第二届‘主编视角下的好论文’——图书馆员学术研究专

题培训开讲啦！.https://mp.weixin.qq.com/s/VIxS4FDicmu5WUYBzb364A 为进

一步激发我省图书馆从业人员学术研究热情，逐步提升学术研究能力，以理论研

究推动图书馆工作高质量发展，辽宁省图书馆学会拟于 4 月举办第二届‘主编视

角下的好论文’——图书馆员学术研究专题培训。此次培训特邀国内部分图情专

业期刊主编莅临云端课堂，他们将围绕主题从不同视角就图书馆员学术研究过程

中的热点、难点问题进行深入浅出的解读。培训形式：本次培训通过超星学习通

APP 线上授课；培训对象：辽宁省图书馆学会会员（全程参加专题培训的会员将

于会后获得省学会颁发的电子版培训证书）；培训时间：2023 年 4 月 10-11 日。”

（4）近期图书馆岗位招聘

http://www.artlib.cn/
http://adls2023.ccnu.edu.cn/info/1020/1142.htm
https://mp.weixin.qq.com/s/BBotjfOC4S38GLU9gy08Xg
https://mp.weixin.qq.com/s/VIxS4FDicmu5WUYBzb364A


圕人堂周讯（总第 466 期 20230414）

5

截图由申扎县宋*提供

（5）山东大学图书馆 2023年专业技术岗位招聘

牧云：“山东大学 2023 年第一批专业技术岗位（高端岗位）招聘公告（3 个图
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书馆岗位）谢谢关注！https://www.rsrc.sdu.edu.cn/info/1385/11658.htm。”

（6）第十五届全民阅读论坛开幕活动暨公共图书馆服务宣传周启动仪式在内蒙

古赤峰举办

图谋：“图书馆报.第十五届全民阅读论坛开幕活动暨公共图书馆服务宣传

周启动仪式在内蒙古赤峰举办 https://mp.weixin.qq.com/s/GO-Y6LWkR4XNGIa

2ofCD9A。”

1.2 链接资源，分享推荐

（1）看不见的图书馆工作

图谋：“原创 libseeker 圕人堂 LibChat. 看不见的图书馆工作 https://

mp.weixin.qq.com/s/KRvfjhy8LisJXgHEhWMQWQ。”

（2）2023年全国图书情报案例学术研讨会暨图书情报案例大赛征文通知(7.15

截稿)

天天：“图情会. 征文|2023 年全国图书情报案例学术研讨会暨图书情报案

例大赛征文通知(7.15 截稿) https://mp.weixin.qq.com/s/dsm3V8vsdcwvA-Kz

gyOPUQ。”

（3）新书推介《邻里图书馆：公共文化服务创新的佛山实践》

图谋：“图谋 摘编 圕人堂 LibChat. 新书推介《邻里图书馆：公共文化服

务创新的佛山实践》https://mp.weixin.qq.com/s/VmdZrGrRxGHjFAdMvSoKNg。”

（4）浙江图书馆之江新馆将试开馆！

图谋：“都市快报.6 月底，试开馆！大家关心的这座有着 123 年历史的图

书馆，即将‘上新’.https://mp.weixin.qq.com/s/RpQ9mSu1BGNkyH3y4ixuCg

2023 年 6 月底，浙江图书馆之江新馆将试开馆，面向公众开放！浙江省之江文

化中心是浙江省内体量最大，集自然、人文、艺术、生态于一体的现代复合文化

综合体，位于杭州市西湖区之江板块。项目主要包括新建浙江图书馆新馆、浙江

省博物馆新馆、浙江省非物质文化遗产馆、浙江省文学馆等‘四馆’以及配套设

施。浙江图书馆新馆作为其中的四馆之一，新馆总建筑面积约为 8.5 万平方米，

总层高十一层，其中地下两层，地上九层，地下二层主要是停车场、书库和设备

用房，地下一层主要是多功能报告厅和展厅，地上一至六层为各类主题图书馆，

七至九层为办公区域。落成后的新馆将作为浙江图书馆主馆进行使用，其馆藏以

人文、社科和艺术类文献为主，新馆将成为综合性、研究型、现代化的全省重要

的知识信息枢纽和区域图书馆网络中心，成为‘文化浙江’新地标。”

（5）《图书馆报》640期（2023.4.7）

图谋：“《图书馆报》 640 期（2023.4.7）http://www.cpin.com.cn/h-po

http://www.artlib.cn/
https://www.rsrc.sdu.edu.cn/info/1385/11658.htm
https://mp.weixin.qq.com/s/GO-Y6LWkR4XNGIa2ofCD9A
https://mp.weixin.qq.com/s/GO-Y6LWkR4XNGIa2ofCD9A
https://mp.weixin.qq.com/s/KRvfjhy8LisJXgHEhWMQWQ
https://mp.weixin.qq.com/s/KRvfjhy8LisJXgHEhWMQWQ
https://mp.weixin.qq.com/s/dsm3V8vsdcwvA-KzgyOPUQ
https://mp.weixin.qq.com/s/dsm3V8vsdcwvA-KzgyOPUQ
https://mp.weixin.qq.com/s/VmdZrGrRxGHjFAdMvSoKNg
https://mp.weixin.qq.com/s/RpQ9mSu1BGNkyH3y4ixuCg
http://www.cpin.com.cn/h-por-12-147_608_12.html?fromColId=147&fromColId=147
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r-12-147_608_12.html?fromColId=147&fromColId=147。《图书馆报》 经国家

新闻出版广电总局批准，中国出版集团主管，协办单位：中国图书馆学会，由新

华书店总店所属《新华书目报》社（新华书店总店信息中心）具体承办的一份面

向图书馆市场，为图书馆消费群体服务的行业媒体，也是国内唯一直接面向社会

发行的以图书馆为主体内容的报纸媒体。《新华书目报·读者新书目（购书指南）》

更名为《新华书目报·图书馆报》，原刊号和邮发代号不变， 《图书馆报》国内

统一刊号：CN11-0126，邮发代号：1-88。周报，全年 49 期。2023 年 4 月 7 日

这一期为‘全民阅读专刊’。”

（6）老槐：人生七十

图谋：“老槐.人生七十.https://mp.weixin.qq.com/s/EzX6JQLTZ4bQg7I6

hX2iBA 圕人老槐七十抒怀。”

（7）中国图书馆学会关于开展“阅读百部经典 点亮历史星河”——《中华传统

文化百部经典》阅读推广活动的通知

biochem：“中国图书馆学会.中国图书馆学会关于开展“阅读百部经典 点

亮历史星河”——《中华传统文化百部经典》阅读推广活动的通知 https://mp.

weixin.qq.com/s/bLN12o6dt60nTFbTO5kPQA。”

（8）在卡片目录年代借书，是怎样的体验？

申扎县*：“江门市新会区景堂图书馆.【旧物回顾】在卡片目录年代借书，

是怎样的体验？https://mp.weixin.qq.com/s/HCb3vs_qHs0DgKOuJm8EGQ。”

（9）没有电脑的时代，图书馆的书怎么借？

申扎县*：“南方科技大学图书馆.没有电脑的时代，图书馆的书怎么借？h

ttps://mp.weixin.qq.com/s/o7eoDj0CIGAWtJj7DvHoow。”

（10）图书馆管理与图书馆工作简述

图谋：“图谋 摘编 圕人堂 LibChat.图书馆管理与图书馆工作简述 https:

//mp.weixin.qq.com/s/pWaYFlDNamp_-mfRIAVV-Q。”

（11）《图书馆论坛》2023年第 4期目录

图谋：“图书馆论坛.《图书馆论坛》2023 年第 4 期目录 https://mp.weix

in.qq.com/s/sQ_V2-M0Q20qKyn-HvTFFQ。@全体成员 《图书馆论坛》2023 年第 4

期专题：（1）易本书：佛山市图书馆家藏图书共享服务模式研究；(2)璧府鸿光

文华茂实：广东省立中山图书馆建馆 110 周年 精益求精 守正创新——广东省

文献编目中心发展回顾。全文已分享至群文件，欢迎关注与利用！”

（12）老衲曰：图书馆技术的理想是什么？

图谋：“老衲曰.图书馆技术的理想是什么？.https://mp.weixin.qq.com/

s/c5p3UYJZGciZK0JLky868A 老衲希望能够推动大家重视索引和评价，不必在意

http://www.artlib.cn/
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资源的获取问题，这是未来图书馆的核心价值所在。数字阅读时代，获取都在网

上，图书馆不过是个花钱的部门，采购的资源是可以给自己的读者使用的，这体

现不出图书馆人的价值，谁来花钱都能做好。而图书馆做高价值资源的索引、评

价、推荐，是未来图书馆的核心价值，也是图书馆人价值体现的地方，有了人工

智能和大数据的加持，围绕某个课程或者专题的资源整理，就是特别重要的工

作。”

（13）图谋：说话、读书、行事、做人

图谋：“libseeker 圕人堂 LibChat.说话、读书、行事、做人 https://mp.

weixin.qq.com/s/Q_3Z2hExgRdrirMYLJ3LSg。”

（14）2023成都独立书店地图

度量衡：“原创 看书的 YOU 成都.2023 成都独立书店地图 https://mp.wei

xin.qq.com/s/F29dJRt5jQ2JpKApHwnSXw。”

（15）图谋：我心目中的圕人堂

图谋：“图谋.我心目中的圕人堂.https://blog.sciencenet.cn/blog-213

646-1384010.html 关于圕人堂，有图书馆学在读学生匿名提了几道问题让我解

答。实际上我一道也解答不了，但还是努力提供些参考信息，稍事梳理，期待有

助于增进了解。”

1.3 你提问，我回答

（1）怎么判断一本书归属成人区还是少儿区？

人之初*：“问一下前辈们，怎么判断一本书是成人书还是少儿书？有一本

初中古诗词的书，我们不知道把它放在成人区还是少儿区。”绿雾*：“这没有

统一的标准划分。我们是这样的，如果专门针对初一学生的，是放在少儿区，初

二以上的或适合初中生的就放入成人区。我们划分比较粗，没有专设低幼区，更

没有分级阅读的划分了，现在借书证通用，更没有必要纠结，本来就是很主观的，

您觉得这书的阅读对象更有可能去哪个区就放在哪 个区。@人之初+公共图书

馆。”

（2）求教：有没有系统讲解图书馆业务的文献资料？

俟其欣悦：“各位前辈们，我是一名图书馆学在读本科生，想问一下前辈们

图书馆工作的各项业务都有哪些，以及各项业务所涉及到的软件有哪些？老师留

了相关的作业，但是在搜索引擎中找到的内容都太过浅显，或者只有针对读者的

部分，而在知网搜索又太过深入，没有找到系统讲解图书馆业务的文献。希望能

得到各位前辈们的解答，谢谢！”申扎县*：“可以参考文化行业标准《公共图

http://www.artlib.cn/
https://mp.weixin.qq.com/s/Q_3Z2hExgRdrirMYLJ3LSg
https://mp.weixin.qq.com/s/Q_3Z2hExgRdrirMYLJ3LSg
https://mp.weixin.qq.com/s/F29dJRt5jQ2JpKApHwnSXw
https://mp.weixin.qq.com/s/F29dJRt5jQ2JpKApHwnSXw
https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1384010.html
https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1384010.html
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书馆业务规范第 1 部分：省级公共图书馆》(WH/T87.1-2019)，《公共图书馆业

务规范第 2 部分：市级公共图书馆》(WH/T87.2-2019)，《公共图书馆业务规范

第 3 部分：县级公共图书馆》(WH/T87.3-2019)。”俟其欣悦：“谢谢前辈！”

图谋：“下午有学生提问，提及‘讲解图书馆业务的文献’，其实这方面的

文献算是不少的，关注的重点个人认为应该是图书类型的文献。比如吴慰慈、董

焱编著《图书馆学概论》第 4 版（国家图书馆出版社，2019），这是高质量教材，

值得参考。 张靖，陈深贵主编. 公共图书馆工作人员入职培训教材[M]. 广州中

山大学出版社, 2022.内容提要: 本书是面向公共图书馆新入职员工的图书馆学

基础教材，从实用角度出发介绍了图书馆学基础知识、从业人员应知应会的核心

业务知识。全书分为三个篇章，共 14 章。第一篇章为事业发展，从宏观上介绍

了公共图书馆事业的基本情况；第二篇章为专业基础，从中观上介绍了公共图书

馆的基本业务；第三篇章为职业规划，以行业组织与图书馆关系的角度进行论述，

从微观上聚焦图书馆员的职业发展，为他们的职业发展路径提供参考。”

图谋：“这是新编的公共图书馆入职培训教材。作者简介：张靖，历史学博

士。中山大学信息管理学院、国家文化遗产与文化发展研究院教授、博士研究生

导师，现任资讯管理学院常务副院长。主要学科方向包括公共文化与图书馆事业、

文献遗产保护与传承等。主持科研项目 30 余项，包括国家社科基金项目 3 项、

教育部人文社会科学研究基金项目 1 项；出版学术专著 5 部，在国内外学术刊物

及学术会议上发表论文 70 余篇；获各级教学和科研奖励 20 项。兼任国际图联标

准委员会（IFLA Committee on Standards）委员，国际图联学校图书馆组常务

委员会（IFLA Standing Committee of School Libraries Section）委员，中

国图书馆学会图书馆学教育委员会副主任，教育交流与合作委员会主任，目录学

研究委员会副主任，广东省重大行政决策咨询论证专家。陈深贵，广州图书馆副

馆长、广州市图书馆学会理事长。网上书店：https://item.jd.com/13196499.

html （仅供参考）。”

http://www.artlib.cn/
https://item.jd.com/13196499.html
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截图由图谋提供

图谋：“徐军华著. 数字环境下高校图书馆业务流程重组模式研究[M]. 北

京：国家图书馆出版社, 2020.09.内容提要: 本书基于现实的国内外背景，以数

字环境下高校图书馆 BPR 模式展开研究。剖析了我国 75 所部署高校图书馆业务

流程及机构设置的现状，调研了 75 所部署高校图书馆的业务流程、内部机构重

组、与校内外其他信息机构重组的情况，提出我国高校图书馆业务流程及部室设

置方面的弊端，同时对高校图书馆 BPR 的动因进行进一步剖析，并介绍大量国外

案例以及对高校图书馆 BPR 开展实证分析，选取三个样本开展研究，并提炼了三

种不同的高校图书馆 BPR 优化模式。作者简介：俆军华 男，1979 年生，湖南岳

阳人，汉族，湘潭大学公共管理学院副教授、硕士生导师，武汉大学管理学博士，

湖南省高等教育教学成果奖二等奖获得者，湖南省图书馆学会理事，湘潭市首批

高层次人才分类 D 类专家。主持国家社科基金后期资助项目 1 项、省级项目 7

项，出版著作 2 部，发表学术论文 54 篇，其中 CSSCI 论文 25 篇，被人大复印资

料全文转载论文 3 篇。网上书店：https://item.jd.com/10068027839160.html

（仅供参考）”

http://www.artlib.cn/
https://item.jd.com/10068027839160.html
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截图由图谋提供

图谋：“平安. 图书馆文献资源采访实务教程[M]. 知识产权出版社, 2022.

内容提要: 本书介绍了图书馆文献采访工作内容，共分八章：认识文献资源采访、

如何制定馆藏发展政策、如何搜集文献出版信息、如何采集和遴选文献资源、如

何构建馆藏文献资源体系、如何完成文献招标采购、如何安排文献采访工作、如

何拥抱智慧图书馆时代。通过分析国家图书馆外文文献招标实践和特色馆藏建设

案例，为同行提供可借鉴的、实操性强的工作方法，并对智慧图书馆时代下文献

资源采访事业的创新发展提出思考。上述几种是比较新的书，供参考。”

木木贝：“《图书馆业务工作相关标准规范概览》以图书馆业务工作流程为

基础，对已经发布的、适用于图书馆相应业务流程的标准规范成果进行汇总，共

收录了截止到 2016 年 7 月底正式发布实施的图书馆业务相关推荐性国家标准和

行业标准近 170 项。从同时对每个标准规范从内容概要、适用范围、主要技术几

方面做内容揭示。通过对图书馆及相关工作标准规范的资料整理，一方面，为我

国各级各类图书馆开展各项基础业务工作提供技术标准依据和查询线索，促进我

国图书馆各项业务工作的规范化开展。另一方面也是对我国自 20 世纪 70 年代以

来的图书馆标准化工作成果做宣传和推广，推动标准规范在图书馆业务工作中的

使用，为实现通过标准化促进均衡化的目标做更扎实的基础工作。申晓娟，博士，

研究馆员，现任国家图书馆研究院副院长，国家公共文化服务体系建设专家委员

会委员，国家公共文化服务标准化工作专家组成员，全国图书馆标准化技术委员

会委员兼秘书长，全国信息与文献标准化技术委员会识别与描述分技术委员会秘

书长，2016 年度原文化部优秀专家。发表论文数十篇，主编或参编专著十余部，

http://www.artlib.cn/
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主持或参加国家、省部级科研项目多项，主持或参与起草国家标准、文化行业标

准多项。网上书店：https://item.jd.com/12485467.html#none（仅供参考）。”

（3）馆员思考：建议将服务创新案例拓展更名为工作案例

天天：“建议将服务创新案例拓展更名为工作案例。近些年来，阅读推广工

作在基层出现了很多错误认知和做法，迫切需要进行改变。为了推广而推广，为

了数据而数据，为了活动而活动的现象蔓延滋生。以图书漂流为例，本来图书馆

员不作为，图书只要在书架上读者就可以自由借阅，图书流通顺畅。但为了评奖，

为了职称，为了数据，活动项目组将借阅量大的图书单独拿出来、放在读者看不

到的地方对部分读者进行预约，更大范围的读者想借阅却借阅不上。一方面流通

率大的图书束之高阁，等着几个人来预约，另一方面更多的读者无书可借。这就

是图书馆员的认知和工作出现了错位。我们所有的工作是让图书更快的流通，让

读者更便利的借阅到图书，可这样的活动反而适得其反，为了活动而活动，在读

者和图书之间设置人为障碍，反而阻碍了图书的流通，值得我们深思。

天天：“工作案例比服务创新案例覆盖范围更广，积极引导图书馆员在工作

中对工作本身进行思考，既使县区基层图书馆馆员也能积极参与进来，也在更大

程度调动馆员的思考与工作反思，更使一些错的做法等被图情高校教学所吸收，

更好的引导图情师生关注基层、投身基层，共促图情事业进一步发展和提升。”

图谋：“天天的思考挺好，相关方面可能会留意到。‘服务案例‘或‘工作案例’

有正面的、也有反面的。如果能成为‘反面教材’的案例，属于好案例。”申扎

县*：“@天天 很多条条框框都是既得利益者设置的。”

天天：“只是举一个例子，图书馆员阅读推广工作的认知和初衷如果出现偏

差，以后还会有更多的工作错位。各地图书馆所处梯队、方位不同，不能简单以

数据来进行衡量判别。判断一项工作好坏的标准还是应该是三个有利于：是否更

有利于资源（图书）的流通；是否让读者更便利的找到图书；是否让图书馆在更

智慧中高质量发展。而不是为了活动，在书与读者之间人为设置障碍。一个优秀、

专业的图书馆员，首先应该对自己管理的资源如数家珍，当读者询问图书位置时，

因持久的上书整架进而能第一时间回应读者：在第几排第几个架子那儿。当读者

想让馆员推荐图书时，能给予及时回应。而不是简单粗暴的回复：那儿有查询机，

你自己去查吧。”麦子：“@天天 唉，我也不知道这是把这个职业说好还是说坏

了。”

（4）热议：图书馆考核奖励机制对馆员工作的影响

天天：“奖励激励机制出现偏差，就会让图书馆员的工作出现偏差。如果图

http://www.artlib.cn/
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书馆员不是去多读书，熟悉业务。而是偏向于如何出彩整案例，进而出现我所举

的例子。就需要顶层更好的设计来纠偏了。图书馆员不会做领导想让他做的，只

会做能得到激励和奖励的。我是一家之言，不当之处多担待。本来我们每个人都

是不同形状井口里的青蛙，环境不同，认知也就不同。以前培训时，老听专家说

他们工作中最敬佩的前辈，读者问询图书，就能第一时间解决回复，闭着眼睛就

能说出来几架几号，现在培训时，很少听到这样的话语了。”

申扎县*：“当读者询问图书位置时，因持久的上书整架进而能第一时间回

应读者：在第几排第几个架子那儿。当读者想让馆员推荐图书时，能给予及时回

应。”叮咚：“@天天 说的挺好，但是怎么知道领导不是也想的出彩呢？”麦子：

“不好意思，我觉得上面描写的如数家珍更像是一个小书店的店员。而且正是因

为这类落伍的观点，让我们现在的人觉得自己做不到这点，会自己看轻自己。”

天天：“先做小店员，再做大专家。先做业务精，再做出彩家。高质量发展不是

空中楼阁，没有量的积累哪有质的变化？”麦子：“@天天 如果方式是错的，即

使做了一万次，都没法上到上一个层次。”叮咚：“现实的问题是，想做扫地僧

的非常少，能做萧峰的也不多。图书馆的人力资源建设甚至图书馆说了不算。”

麦子：“以后就是想做扫地僧都未必有机会。”叮咚：“根据彼得原理，每一个

人最终都会晋升到他不能胜任的职位上。这么想你就释然了。@天天 。”

舟亢：“馆员的工作方式和职业认知，很大程度取决于单位制定的全年工作

目标或工作任务。单位依据工作目标再进一步对馆员提出"考核指标"。在实际工

作中，馆员完成的工作一般情况是跟着"考核指标"走，考核什么就干什么，进而

影响馆员会完成哪些工作动作。但是考核指标的存在也有利弊，好处就是把单位

的目标和愿景贯彻到工作中，弊端就是为了迎合考核指标，机械的完成工作，甚

至会有指标造假的情况，没有考核的工作就被忽略。”天天：“我记得很久前专

家就说了，现在国内图书馆的建筑已经丝毫不逊于国外了，甚至比国外更人性、

更美观。骨骼架起来了，血脉也要跟上。建立我国图书馆自己的工作实践体系和

学术话语体系正当时。过于追求服务忽视管理工作，导致人力资源因素跟不上，

到最后只会反噬，应该引起图书馆界的重视。”舟亢：“所以对于馆员的工作即

要有工作任务明确的" KPI 考核"，又要增加不易定量衡量业绩的"GS 考核"。”

天天：“@舟亢 员工不会做领导想让他做的，只会做领导检查的。这句话其实可

以再加一个定语：员工不会做领导想让他做的，只会做领导检查和激励的。”麦

子：“@天天 基本正确，不过是不是有人性不知道。”

舟亢：“类似"帮读者推荐图书"，"很快说出图书坐在书架位置"等，于工作

中的量化考核就难以发挥作用，也很难行成激励。”叮咚：“更重要的是，馆长

也有学校给的中层考核压力，扫地僧的事迹或者行为很难写到工作总结中成为亮

http://www.artlib.cn/
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点。”天天：“@舟亢 图书馆员为什么设名著、文学奖图书专架，为什么要把架

子最下面的图书通过整架、顺号、剔旧让图书换换位置，为什么线上推荐好书榜，

所有工作都是一个目的：就是让图书更高效的流动起来。只要这个认知没错，工

作就错不了。所以下面的工作就是开会，进行头脑风暴：如何做活动，做什么样

的活动，能让图书更高效的流通起来。”叮咚：“当所有考核都量化之后，只会

更卷。”

天天：“@舟亢 机制能造就扫地僧最好，即使机制没跟上，扫地僧迟早也会

发光的。冷板凳坐一坐，心静一静，才有更好的工作认知。”申扎县*：“图书

馆迎接评估，要准备很多台账吗？我们医院明年复‘二乙’，现在要准备很多台

账！”品：“短时间准确找书，小图书馆可以。大中型图书馆，面对现今海量的

各类型文献，做好编目，熟练运用检索工具，指导读者检索寻找资料。”舟亢：

“工作的低要求也是工作下限，如果只完成工作任务明确的工作，这是没有任何

问题的。但是工作的上限是没有封顶的，想做到"如数家珍式的熟悉图书资源，

热情接待读者"，那么更多的靠个人的职业理想和信念，这是没有上限的也很难

提出工作要求。”品：“现在的图书出版数量种类速度，如数家珍难。”

舟亢：“既然工作目的是为了让图书资源更好的流通 让读者更方便的获取

和使用图书资源，给读者提供更好的阅读服务。那么是否可以考虑增加读者对图

书馆工作的评价反馈来进行评估，如进行"读者满意度"调查，在完成借还书时对

图书馆工作满意度评价，对提供服务的馆员满意度评价，对图书馆资源满意度评

价，对阅读活动满意度评价。”麦子：“@品 @品 我们现在每年大约 4 到 5 万种，

也就是一般水平，而且绝大多数书电子版，即使是用计算机检索目录，也是需要

一定的技巧。”舟亢：“我猜想未来 ChatGPT 技术的成熟和普及，这种"帮读者

找书，推荐读物"等工作，可以完全由 AI 来协助完成，读者也不需要学习专业检

索工具，读者用自然语言就能跟 AI 交互。我想 AI 一定能做到"如数家珍"并且清

楚的给出结果。”张晓*：“为读者找书这事，我认为授之以鱼，不如授之以渔，

如果有领导认为，培养馆员找书是种技能或者能力或者有价值，那么首先应该确

保此人在该岗位工作多少年不变动，但是，就我现在的认知估计，领导本人在一

个岗位上能干多久，自己都没底。”……

（5）图书馆借书场景的昔日与今日

申扎县*：“介绍一下我在西安市长安区图书馆手工借书的场景，当时我选

好书后，交给图书馆员，图书馆员把每本书的书袋卡取出来，登记读者姓名，借

书日期，把书袋卡放在一个箱子里。然后在我的借书证上登记书名，借书日期。

还书的时候，图书馆员收到书后，把书袋卡取出来，写上还书日期，放到书卡袋

http://www.artlib.cn/
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里。然后在借书证上写还书日期。”坤：“现在图书馆都开通微信微服务大厅，

绑定借书卡后就能网上续借，查看所借图书到期日期，借阅历史记录等。”申扎

县*：“现在有自助借还书机了。”坤：“自助机功能都多了，借还书，办证，

续借，实体卡（身份证，社保卡）电子证都能用。”申扎县*：“办证的和借还

书的的机子不一样吧。可能我很长时间都没去图书馆了，孤陋寡闻了。”坤：“办

证借还书都一起呢。”申扎县*：“我落伍了。”可可-*：“有分开的也有一起

的，各个馆使用的型号不同。”

申扎县*：“我大学图书馆，是给书贴一个条形码，借还书的时候扫码就行

了。应该和自助借还书机的原理差不多。”坤：“自助是用 Rfid 。”申扎县*：

“在陕西省图书馆，辽宁省图书馆借书的时候，每本书都有一个方形的东西贴在

书最后一页内页。”坤：“Rfid 分高频和超高频。自助高频芯片。”申扎县*：

“现在图书馆的架位导航系统可以实现，我放一本书，系统就能显示书架上多了

一本书。我取一本书，系统就显示书架上少了一本书。”坤：“实时定位，投入

太大。”申扎县*：“我在国家图书馆，看到图书馆员用一种盘点图书的机器，

沿书一扫，就知道书架上有哪些书了。”坤：“人工定位。”申扎县*：“架位

导航系统，可能事先把书的架位信息设置好，如果书借出去了，系统会显示已借

出。如果有人拿出书架，但系统上还有这本书。”品：“@申扎县宋朋 如果有实

体借阅证，要不是人工办证，要不是自助办证机，和银行 ATM 机差不多。如果是

身份证或者虚拟证，有专门的机器，一体的分体的。也可以开通微信，支付宝，

刷脸扫码办证借书。”麦子：“这听上去极其复杂和高大上。我的学校卡图书证

就是工作证上的一个条形码，而公共图书馆的就是钥匙圈上的一个牌子。”

（6）佛山市图书馆“易本书”项目入围国际图联国际营销奖

木木贝：“2023 年 4 月 4 日公布了今年国际图联国际营销奖得主，今年入

围前十名的中国图书馆有佛山市图书馆（第三名）、嘉兴市图书馆、深圳市盐田

区图书馆。另外，广州南沙区图书馆和上海市民办平和学校图书馆获得了该奖项

的特别提名奖。第三名中国佛山市图书馆：‘易本书’项目（Ex-Book: Old Fl

ame, New Joy）。 ‘易本书’平台是一个构建在微信生态上的家庭藏书交换小

程序，是国内首个实现家庭藏书、公共图书馆馆藏同平台流通的公益性、综合性

资源共享平台。截至 2022 年 12 月底，市民上传家庭藏书 5 万册，平台使用量 1

8.90 万人次，图书流通订单 1.68 万单，媒体报道 900 多篇。佛山市图书馆真是

屡创佳绩！”

lib2005：“@木木贝 ‘易本书’小程序，可以与我们馆的管理系统对接上

吗？”图漾：“@木木贝 这个市民上传，知识产权风险如何解决？”木木贝：“@
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lib2005 我也不清楚。我不在佛山图书馆工作。您可以在群里搜一下‘佛图’，

有几个他们的成员。”boner：“还有违禁图书如何避免，需要人工筛选吗？”

木木贝：“这些问题都很好，我也很想知道答案。如果有他们图书馆的老师来解

答就好。”图谋：“据悉，《图书馆论坛》2023 年第 4 期将刊发‘易本书’专

题。”木木贝：“深圳市盐田区图书馆也入围前十名。早几年我上传过该馆一些

照片。”彼岸花：“深圳市盐田区图书馆是我心目中最好看的图书馆。”木木贝：

“现在有请佛山图书馆的陈老师给大家讲解一下‘易本书’项目。”

丫头：“各位老师好，非常荣幸能跟大家分享交流跟易本书项目的相关话题。

@lib2005 目前易本书项目是与图书馆的实名认证系统对接了的。@图漾 市民上

传，是系统自动匹配、查重图书馆管理系统里的书目，如果 ISBN 等条件符合，

直接选书目库里的数据。如果系统里没有数据， 用户需要手动输入一些书目信

息。这条新增书目将记载入书目库中，下一个用户有同样的书时，可以直接使用。

@boner 系统有违禁书目库，系统如果识别到是违禁图书，是不允许用户上传的。”

图谋：“倪代川,肖思琪,黄小君.智慧环境下阅读推广服务公共性价值实现

策略探析——以佛山市图书馆‘易本书’阅读推广品牌服务为例[J/OL].图书馆

建设:1-13[2023-04-10].http://kns.cnki.net/kcms/detail/23.1331.G2.2023

0308.1250.008.html.摘要：文章以佛山市图书馆‘易本书’阅读推广服务品牌

项目为案例，以公共性理论为指导，从公共参与、公益服务、资源共享、社会公

平四方面对‘易本书’阅读推广服务品牌公共性内涵进行了揭示，重点从技术赋

能、文化赋能、平台赋能、品牌赋能四方面提出了智慧社会视域下阅读推广服务

公共性实践路径，为新时期图书馆阅读推广服务高质量发展提供参考。韩业庭.

‘易本书’：唤醒沉睡的家庭藏书[N].光明日报,2022-04-25(009)刘明. ‘易本

书’能否让家庭藏书动起来？[N]. 南方日报,2022-08-22(A06).DOI:10.28597/

n.cnki.nnfrb.2022.005081.这组算‘延伸阅读‘信息。”丫头：“多谢图谋老

师！”蓝色海洋：“看了报道，如果借阅的话，快递成本挺高。”丫头：“是的，

目前平台有补贴运费。可以用积分兑换免费运费券。”

（7）藏书章盖到书中字上是否妥当？

申扎县*：“藏书章盖到字上，实在不妥。”夏天来了：“章下的字看不清

了。”

麦子：“@夏天来了 @申扎县宋朋 我见过的线装书基本都是这样。我觉得故意是

这么做。仔细想，以前的封面和牌记之类很容易毁坏丢失，另外，如果偷书，在

没有字的部分很容易把章修掉，但在字上，就没有这么容易了。”申扎县*：“@

麦子 这就可以理解了。”我徂东山：“讲究的藏书家和收藏单位从来不这么做。
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去闲文，寻隙处。”麦子：“@我徂东山 的确，但问题是，大多数的书在当时大

多数是用的东西。另外这事工作量很大，因为不是一两本，一函里如果有 8 本，

每函打开，一本本盖章，很费时的。另外，盖了章，新盖的章上要放衬纸。很多

事情，后面人只看到结果，指责起来都很容易。我以前看到很多事情，也觉得当

事人蠢，但后来看到事情多了，知道了很多似乎蠢的事情后面，其实是有的精妙

之处。”骑鹿踏雪：“盖在文字上面有助于防盗，这真是切身体会。我看过学生

把盖章的题名页撕掉，内页盖在书眉，也恰好消失了……后来我们就盖在书切口

上面。”图漾：“@麦子 自以为聪明的人太多，比如用铅笔解决太空钢笔不出水

问题的故事，比如‘把图书馆搬进教室’。”麦子：“@图漾 是，太多你自认为

肯定是这样的东西其实和事实大相径庭，这是你不懂罢了。”

（8）追忆卡片目录时代

图片由申扎县*提供

申扎县*：“这就是书袋卡和书卡袋了。12.5×7.5 厘米。如果明白这个数字

代表什么，就是图书馆学的骨灰级粉丝了。”biochem：“5×3 英寸。”夏天来

了：“为什么我只想到 5.56 和 7.62。@申扎县宋朋 这些东西我那也有。”申扎

县*：“这是档案著录卡片的标准。图书馆卡片目录，还没找到标准。但我记得

就是 12.5 乘 7.5 厘米,关于卡片目录的尺寸网上有好几种说法。《简论图书馆卡

片目录的产生和发展》一文中提到卡片目录的尺寸是 12.5×7.5 厘米。”

申扎县*：“江门市新会区景堂图书馆.【旧物回顾】在卡片目录年代借书，

是怎样的体验？https://mp.weixin.qq.com/s/HCb3vs_qHs0DgKOuJm8EGQ。南方

科技大学图书馆.没有电脑的时代，图书馆的书怎么借？https://mp.weixin.qq.

com/s/o7eoDj0CIGAWtJj7DvHoow。”
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（9）怎么看图书馆里的读者投诉？

低调：“是不是高校馆的投诉量普遍比公共馆多啊？我们这片儿的时常交流

自己学校的投诉新鲜事，一致认为现在的学生真爱投诉。”boner：“读者更甚。”

低调：“公共馆还好吧，学生有种什么心态呢‘我交学费了，你还能给我赶出去

不成’。”boner：“我是纳税人，我养你们的。”陕科大*：“年轻的学生心气

高，维权意识强。”低调：“再不就举起手机拍逗引……曝光。现在的 00 后了不

得。”踏歌而来：“00 后维权意识很强，和馆员交流都提前准备好手机录音的。”

陕科大*：“投诉也是直接校长信箱，低级别都不考虑。”踏歌而来：“好多都

是直接 12315。”申扎县*：“@低调 @低调 图书馆可以停止学生的借阅权限。

学校也可以‘教育’学生。公共图读者屡教不改，劝阻无效，可以把人‘请’出

去。图书馆总是有办法让读者学会守规矩。”图穷：“@低调 @低调 感觉公共

馆更多，并且是向大平台发声——市长热线或省长热线。学校图书馆顶多搞到校

长信箱。”坤：“公共图书馆投诉一动就是市长热线。”骑鹿踏雪：“现在还有

市长热线吗？”图情后学：“我们本地有吧，有人接，市长一般不接。”骑鹿踏

雪：“现在都改称市民热线了吧。”

低调：“@申扎县宋朋 不借就不借，对学生没什么损失。一半以上学生一学

期也不借一本书。”品：“有投诉机制挺好，有时回复 12345 投诉觉得不少读者

投不到关键问题上。”罗维尔：“带着问题，就可能去琢磨这些日常，就可能有

目的去学习.服务态度热情公允，回答问题精准得当，干着事情会精力充佩。这

些，我认为就是图书馆的门槛。”扬抄：“@品 @品 读者一般就是因为不合理的

规定感觉自己受了委屈，但他们不投诉具体规定的不合理，反而投诉工作人员态

度不好。投诉不到点子上。”品：“投诉到点子上有时也没用。有些人没有规则

意识，但说了算。”蝴蝶效应：“即便读者投诉到了制度规定的层面，也不一定

会因为投诉而修改规定，只会解决投诉问题的读者。比如读者遭遇委屈就给读者

赔礼道歉，如果读者遭受经济损失就给读者经济赔偿。”品：“12345 关乎单位

考核，绩效。”蝴蝶效应：“只要读者问题解决了，投诉也就解决了。@品 是的，

我在电信运营商工作时，客户投诉就是一项很重要的考核。”品：“投诉解决了，

但问题没有解决。”蝴蝶效应：“我们电信运营商每天的投诉量，可是远远高于

图书馆工作业务产生的投诉。但是在实际工作中，处理客户投诉也就是满足客户

的问题要求，例如，客户要求取消退订业务，客户要求赔礼道歉，或者给与客户

经济补偿。”品：“问题解决不了，很多问题是体制制度的问题，赔礼道歉，赔

偿，可以解决一个人的问题，但解决不了根本问题。”

蝴蝶效应：“其实大部分电信客户投诉的产生原因，都是因为公司的营销政

策和管理制度产生的，如不规范的业务推销，欺诈性的办理套现，不合理的违约
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条款限制客户退订业务，甚至有些业务只限制在线下营业厅办理。员工和领导都

知道客户的投诉源于政策和制度问题，但是投诉的考核是有时效的，也要考察客

户满意度。要想快速解决客户投诉就要满足客户要求，比如业务退订了，话费赔

偿了，那么大部分客户的问题就满意的解决了。也有部分客户维权意识很高，会

投诉到工信部和通信管理局，客户会说不是在为自己投诉，而是投诉电信公司的

不合理规定 是为广大客户争取权利。其实，客户投诉问题的分析整改报告我也

写过很多，交给上级也就是个整改报告，列举的举措根部不会落实。因为改变公

司的政策和规定，哪怕上百个客户投诉都不会有用。接到客户投诉，公司只会层

层转派客户的投诉问题，让基层员工联系客户把客户问题解决，不让客户再次投

诉。比如客户提出对运营商公司的整改要求，或者我们自己提出等整改举措，根

部没有上报的渠道，即便把整改报告提交上去根部不会有反馈的，连一个响声也

没有。”蝴蝶效应：“所以，我认为想要通过读者的投诉来改变或修改管理规定

可能性较小，读者的投诉只会让基层工作人员来解决读者，最后只是增加了基层

工作人员的工作量。”biochem：“@蝴蝶效应 @蝴蝶效应 主要是不合理的霸王

条款。”

（10）探讨：图书馆里的劳务派遣

蝴蝶效应：“苏大图书馆招聘 4 人劳务派遣，本科以上不限专业，总共报名

278 人。”雨后彩虹：“干不了几个月就溜了。”dudu：“劳务派遣，是什么待

遇？”riff：“我们这大概 3000 一个月。”JUST 梨子*：“合同工，上次好象

是南林招吧，扣除各税后 1800，上了热搜。”dudu：“那干不了几个月就走了。”

雨后彩虹：“第三方机构招聘人员给学校打工。”随风：“这也太夸张了，这么

多人报考。”图情后学：“3000，有个交劳保的地方，很多女性可以干很多年。”

雨后彩虹：“退休的女人多报考。”图情后学：“年轻的也比较多。”雨后彩虹：

“比社会上的药店打工轻松。”蝴蝶效应：“我有一年在省图书馆实习，他们招

了几个编外的管理员，全都是下岗或无业的妇女，文化程度都是高中或初中。”

雨后彩虹：“有的是学校家属，或者图书馆退休女职工。”蝴蝶效应：“干的和

馆员一起排班，干借还书，排架的工作。”图情后学：“嗯嗯，还体面舒服，很

多女孩家不太缺钱。在三四线城市，图书馆挣 2000，比社会挣 4000 还值。”雨

后彩虹：“好多富二代，社会上的辅警都是这个情况。”张慧：“是的，我们图

书馆就有一个劳务工，30 多岁，一月 1800，已经干了 10 多年了。她不在乎钱，

就在乎有个工作。”

蝴蝶效应：“我想说，能不能多给学图情专业的学生一些机会。”雨后彩虹：

“高校需要本科学历或者中级职称。”dudu：“图情专业的，这个工资也呆不住
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呀。”蝴蝶效应：“图书专业学生还想进图书馆。”雨后彩虹：“可以在别的岗

位。”图情后学：“我见过三线城市高校图书馆，十几个女孩劳务派遣，从大学

毕业干到现在，快十年了。”雨后彩虹：“图书馆要转型升级发展，不然会死。”

图情后学：“其实问咱们自己，咱们的工作到底有多高的门槛。@雨后彩虹 @雨

后彩虹 不算差，但也只是普通家庭，反正去社会也挣不了很多钱。”蝴蝶效应：

“把书放到书架上，只要会排架就可以吧。”雨后彩虹：“@图情后学 @图情后

学 原因是没有馆员资格认证制度。”dudu：“混口饭吃。”蝴蝶效应：“档案

的工作门槛也不高吧。我在国企上班，我们单位的档案管理员也不是专业出身。”

图情后学：“@雨后彩虹 可图书馆没有职业准入制度，也不会造成什么风险@雨

后彩虹 。”蝴蝶效应：“单位的人事档案管理，培训一下就能干。”

雨后彩虹：“@图情后学 不是没有风险，而是没有工作压力。如果工作技术

含量高，又要提质增效，您试试。”雨后彩虹：“将来又机器人和学生劳动课，

这个岗位都没有！”蝴蝶效应：“还是去高校当专业老师好，写论文和科研可是

技术含量很高的工作，这可是实打实的门槛。”雨后彩虹：“不要有肉嫌肥。”

罗维尔：“图情档案的门槛其实还是高，关键在于岗位上的人懂不懂。”蝴蝶效

应：“图书馆只要实体空间场馆还在，人员还是不会全部被机器替代吧。”雨后

彩虹：“超市都不要人了。”biochem： @蝴蝶效应 这工作高中生足够了，没必

要招本硕博。”蝴蝶效应：“我见过有些高校图书馆的入口处，每天还安排两个

保安值班，监督学生刷卡出入。@biochem 本硕博给编制呀。”武汉邹*：“这个

有什么讲究吗？”蝴蝶效应：“现在自动化程度这么高，进出刷卡闸机门，还有

人脸识别摄像头，完全不需要人工的。”武汉邹*：“我们现在还是门禁+通道闸

机，正准备改为双通道。”蝴蝶效应：“我觉得学校安排保安值班不是看管学生

进出秩序的。”武汉邹*：“门禁+通道闸机，没有人脸识别。”雨后彩虹：“我

们吃饭都不用卡，刷脸，手机充值。”蝴蝶效应：“应该是让保安维持场馆纪律。”

雨后彩虹：“搞保安真是多此一举。”武汉邹*：“今年开始，学校撤走了图书

馆保安。有保安在，还是可以干很多事的。没有了，就图书馆人分摊之前的事。”

（11）图书馆禁止拍照合理吗？

蝴蝶效应：“有一次我在图书馆大厅拍照留念，突然有保安呵斥我不让拍照，

我心里不解凭什么不能拍照。我拍摄的是场馆结构，又没有对着人拍照。”品：

“@蝴蝶效应 有的图书馆明确是不能拍照的。”蝴蝶效应：“然后我就和保安争

论，保安值了一下图书馆管理规定的牌子，上面有条是图书馆内禁止摄影摄像，

我又到图书馆网站上也查到了这个规定。以前真还没注意过，图书馆拍照竟然还

违反了规定。@品 我猜可能是因为版权保护，防止有人盗拍图书吧。”品：“图
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书馆法律规定的制定和执行有很多问题。”蝴蝶效应：“我有个疑问，咱们群里

征集的"镜头下的图书馆模样"照片，是否和图书馆禁止摄影摄像的管理规定相冲

突？还如果调节这种冲突？”品：“有的图书馆禁止，有的不禁止，禁止的就不

拍啊。如果觉得不合理就投诉这个规定。”图漾：“图书馆禁止拍照，跟讲座不

允许拍照是同一个原因：装大尾巴狼。”蝴蝶效应：“如果图书馆出于知识产权

保护，禁止拍摄珍贵图书的内容，这可以理解。但是把所有拍摄行为都禁止有些

矫枉过正了。比如我在图书馆拍摄我自己的笔记，拍摄我自己的电脑屏幕，这些

不应当被禁止。应当保留一些例外情况。”

品：“拍照，不拍照和阅读没什么关系。这项权利和图书馆本身的职能没有

关系。拍照合理，禁止拍照也合理，看各馆自己的规定。拍自己哪里不能拍。”

图漾：“@品 @品 禁止拍照跟保护知识产权有毛关系。”品：“@图漾 禁止拍照

所有的都不能拍，允许拍照，拍书的很多。工作人员无权检查手机相机。违法，

禁止拍照不违法。”蝴蝶效应：“再一点，馆员看到读者投诉能想到读者问题涉

及的相关制度，为什么没有通过内部的反馈机制来修改制度？内部反馈渠道都难

以修改制度，想把希望寄托在外部读者的投诉来改变制度可能有些难办。到最后

只是给基层工作人员增加读者投诉处理的考核和工作。”品：“图书馆我就这样，

你爱来不来。”蝴蝶效应：“@品 @品 这就是我不想在运营商工作，想去图书馆

上班的原因。不然我学的图情专业可惜了。”图漾：“拍书怎么了？就不保护知

识产权了？成千上万的图书馆都不禁止拍照，都不保护知识产权？”品：“图书

馆，档案馆，党史党校都行。”图漾：“图书馆不让拍照，拿自己当监狱还是赌

场了？”蝴蝶效应：“著作权法有规定，出于教学或学习目的少量复制图书资料

是不构侵权的，只要不用来商业盈利就没问题。”品：“国内外不少著名图书馆

好像是禁止拍照的。”图漾：“愿闻其详。”品：“禁止拍照和允许拍照不影响

图书馆的使用。”

图漾：“我见过一些古籍不让拍的，不管出于保密还是怕闪光，起码还说的

过去。”蝴蝶效应：“有禁止对特殊馆藏拍摄的要求。”图漾：“全域禁拍就是

胡闹。”蝴蝶效应：“@品 @品 用拍照可以代替抄写或者复印。”品：“可别说

古籍了。”蝴蝶效应：“国外的图书馆还有公共复印机，可以少量的复印图书资

料带走。手机拍照普及，复印机就被代替了。”品：“古籍不是不让拍照，是花

钱拍照。很多图书馆都是明码标价的。海外图书馆禁止拍照，但不少免费数字化

供阅览下载。国内知识产权保护做的也不好。是该免费的不免费，该保护的不保

护。”图漾：“有些特殊场所（动物园、体育馆、博物馆、监狱、赌场……）出

于保护、保密、安全及其他原因禁止拍照，可以理解。某些图书馆也照样学就是

装大尾巴狼。”图漾：“@品 @品 你倒是说说有哪些著名图书馆禁止拍照？”蝴
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蝶效应：“除了拍书外，拍摄公共区域等场馆建筑也要被限制吗？”品：“香港

中央图书馆，美国国会图书馆。看图书馆能提供免费的资源，拍不拍照有多大关

系。”

蝴蝶效应：“如果想拍摄室内场馆建筑，室内空间布局，留作纪念呢？”品：

“国内大多数图书馆允许拍照，但文献服务质量好的有多少？美国国会图书馆网

站已经将不是馆藏数字化免费阅览部分。”蝴蝶效应：“我想做个实验调查，有

些高校图书馆规定禁止摄影摄像，但是我发现在 B 站和抖音上有很多学生上传了

图书馆内拍摄的视频。如果我给这些高校图书馆打电话反映网上有学生上传图书

馆拍摄的视频，违反了图书馆禁止摄影摄像的规定，看看图书馆会作何处理？”

品：“国内图书馆做馆藏数字化免费阅读的有多少？很多图书馆的基本服务和读

者的基本权利都难以提供和保障，拍不拍照有什么影响。”图漾：“@品 @品

请给出处。”图情后学：“图书馆多半禁止商业拍摄，同学给同学拍个照，不容

易禁止，尺度似乎也不好把握。”

蝴蝶效应：“美国有一群人专门到各种公共区域拍摄视频，招来警察阻止他

们拍摄，然后他们就行使‘第一修正案’和‘第四修正案’赋予的公民权利，碰

瓷执法人员，事后申请赔偿。”图情后学：“哦哦，国外不太了解。”蝴蝶效应：

“按照美国的法律规定，公众场所允许拍照及摄影，不需要表明自己的身份，可

以在被盘问的时候保持沉默。这些人就是利用这一点，想用各种骚操作，诱导公

职人员非法盘问、非法没收摄影设备。如果执法人员出于各种原因不允许，甚至

阻拦拍摄，那就是违法行为。事后再向当地申诉要求赔偿的‘骚操作’。”品：

“百度，不知真假。争取权利是必要的，但还是关注重点。在图书馆拍照的几个

目的是比较明显的。现在图书馆建设有一种方向，网红打卡地。我们新馆就有一

层专门建成网红打卡地，专门为拍照建的，父母官领导指定的。界定一个行为合

不合理有时候没有道理。博物馆禁止拍照为什么能接受，实际上没什么特殊原因，

大部分就是保护产权。”

随风：“公共图书馆法中也没有禁止或限制公民在馆内拍摄的条款。”品：

“公共图书馆法中也没有不禁止或不限制公民在馆内拍摄的条款。法律条文不可

能这么细致。在图书馆大声喧哗违法吗？”在图书馆吃饭，睡觉，打游戏，违法

吗？是公共场合，读者也有权利干吧。”随风：“法无禁止即可为，法无授权即

禁止。或者说法无禁止即可为，法无授权不可为。”图林逸事：“关于图书馆拍

照这件事，我觉得是正常的，时代在变，图书馆的某些陈旧或者我们理所当然认

为没有形成条文的规矩也该随着时代改变了。越开放越包容，在今天的信息浪潮

之中，图书馆也应该与时俱进改掉一些不是很合理的规矩。图书馆学概论（大概

意思）中也说了图书馆的中心就是为读者服务，把握好这一点，一切工作就不会
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跑偏。”……

（12）高校图书馆定编定员有什么政策指导性文件？

文一：“求群里专家，高校图书馆定编定员有什么政策指导性文件，有没有

根据藏书册数或者面积等来参考，或者根据学校学生数。”广东小*：“@文一

@文一 上个世纪八十年代有图工委规程有，后来取消了。”文一：“谢谢！”图

谋：“问题属于老问题，圕人堂这些年时不时有人问。之前的讨论供参考：（1）

图书馆人数与定岗定编的关系.http://lib.nbt.edu.cn/tuan/server/detail.p

hp?id=819(这是 2015 年的讨论）；（2）学校师生比及馆员人数配置.http://l

ib.nbt.edu.cn/tuan/server/detail.php?id=9231(这是 2021 年的讨论）。”

图谋：“当前的处境是尴尬的。没有指导性文件，茫然失措；有指导性文件，

实践中同样‘视而不见‘。”文一：“谢谢老师。”图谋：“高校图书馆当前是

处于没有指导性文件情况；公共图书馆倒是有指导性文件，但落实的并不多见。

图书馆人力资源问题，近年关注度是比较高的，但实践领域尚未见得到改善。王

启云.高校图书馆馆员队伍建设亟待重视.https://blog.sciencenet.cn/blog-2

13646-1377658.html 高校图书馆馆员队伍建设亟待重视，期待本文有助于增强

高校图书馆利益相关者的感知与认知。我赞同程焕文《挑战与回应:中国高校图

书馆的发展方向》（程焕文,刘佳亲.挑战与回应:中国高校图书馆的发展方向 .

中国图书馆学报,2020,(4):39-59. ）中的观点，‘高校图书馆必须直面现实，

主动亮剑，以回归常识、回归专业、回归本分为基本对策,为高校图书馆增加经

费，提升图书馆员的专业性，最大限度地吸引学生阅读。’事在人为，期待《高

校图书馆馆员队伍建设指南针报告》更好地助力凝心聚力、同频共振、同向同行，

切实重视并加强高校图书馆馆员队伍建设。”

（13）哪里可以看到《古籍数字化工作手册》（2014版）？

脂砚斋：“大家好，请问哪里可以看到《古籍数字化工作手册》（2014 版）。

谢谢啦。”低调：“样本呗。1270 中收集到了 1011 所本科的数据。”图谋：“《古

籍数字化工作手册》为国家图书馆‘古籍保护系列培训教材’项目系列教材之一。

构建古籍数字化系统理论可以为古籍数字化出版提供基础理论，开拓古籍整理和

古典文献学专业的新视野，为文史研究者提供新思维和新工具。本书从理论和实

践层面分析古籍数字化的开发与建设问题，以此为古籍数字化基本理论的构建提

供可行策略，力求进一步加强数字馆员的业务水平。本书既可供图书馆学等专业

的学生做教材使用，又可为图书馆员及相关从业人员的工作提供指导。《古籍数

字化工作手册》2014 版为‘试用本‘，2021 年正式出版了。”biochem：“全部
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古籍数字化，所有图书数字化。”图谋：“提供的信息仅供参考。至于具体怎么

获得，粗略检索了一下。网络上未发现有直接获得（比如通过出版社、网络书店、

数据库）途径。”

中原劲草：“@biochem 我有一个美丽的梦想，就是长大以后把所有书都数

字化@biochem 。”图谋：“群里会有成员具体从事这块工作，或许个人手上有

此书。”biochem：“@中原劲草 @中原劲草 中国 ZF 如果想这样做是肯定可以做

成的。”图谋：“假如能从其它成员那借阅或购买到该书。一方面，这算是本事；

另一方面，算是圕人堂社群的延伸应用。中华古籍资源库.http://read.nlc.cn

/thematDataSearch/toGujiIndex‘中华古籍资源库’是国家图书馆（国家古籍

保护中心）建设的综合性古籍特藏数字资源发布共享平台，是‘中华古籍保护计

划’的重要成果。该平台遵循边建设、边服务原则，目前在线发布资源包括国家

图书馆藏善本和普通古籍、甲骨、敦煌文献、碑帖拓片、西夏文献、赵城金藏、

地方志、家谱、年画、老照片等，以及馆外和海外征集资源，总量约 10 万部（件）。

读者无需注册登录即可阅览全文影像，支持单库检索和多库检索，基本检索和高

级检索，除‘敦煌遗珍’、‘中华寻根网’外实现了各子库资源的统一检索，支

持模糊检索，同时兼容 PC 和移动端。”

图谋：“数字古籍.http://read.nlc.cn/allSearch/searchList?searchTy

pe=10024&showType=1&pageNo=1 国家图书馆收藏古籍 15 万部，其中善本古籍直

接继承了南宋缉熙殿、元翰林国史院、明文渊阁、清内阁大库等皇家珍藏，以及

明清以来许多私人藏书家的毕生所聚。宋元旧椠、明清精刻琳琅满目。通过全彩

影像数字化和缩微胶卷转化影像方式建设，从 2016年 9月 28日起陆续在线发布，

目前已发布馆藏古籍 2 万余部。宋人文集.http://read.nlc.cn/allSearch/sea

rchList?searchType=30&showType=1&pageNo=1 国家图书馆精选所藏宋人文集

善本二百七十五部，首选宋元刊本，次及明清精抄精刻，或经名家校勘题跋之本，

通过缩微胶卷还原数字影像，并辅以详细书目建成本全文影像数据库，免费呈献

公众利用。”

图谋：“图谋.互联网公开访问资源推介.https://blog.sciencenet.cn/bl

og-213646-1367444.html 图谋按：本文辑录资源为国家图书馆网站链接的互联

网公开访问资源，其中 6 种为国家图书馆建设，1 种为人民出版社建设，1 种为

哈佛大学哈佛燕京图书馆建设。感兴趣者，可以进一步关注与利用。”中原劲草：

“想要有书就要多参与国图组织的培训以及上传数据、书影等工作，很多馆是只

参加培训不干活。国图数字网站里数字化了不少的东西，可以弥补部分馆的馆藏，

只是大家都忙于科研，没时间关注这些书目，尤其在高校里很多硕博士不善于利

用这些免费的公共服务。国图网还有很多民国图书期刊，关注古籍普查平台和民
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国普查平台，会有不少数字化产品可用的。”中原劲草：“http://mgwxbh.nlc.

cn/wxpc/pcpt/革命文献与民国时期文献联合目录。http://www.nlc.cn/pcab/

古籍平台。”品：“@脂砚斋 @脂砚斋 这本书《古籍数字化规范数据采集实践》

也可以参考一下，ISBN：9787507760613。”

（14）图情会议镜头分享

图片由雨后彩虹提供
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图片由木青青提供

（15）采用哪些方式与业内专家进行沟通比较好？

天天：“群内各位大神，我记得专家说过现在国内图书馆的建筑硬件已经不

逊于国外了，这句话有专家已经在网络或论文里表述过吗，我想引用下，谢谢。”

雨后彩虹：“@天天 自己进期刊网检索或者百度呀。”天天：“@雨后彩虹 哦，

谢谢。”cpulib*：“自己也可以这么说。”雨后彩虹：“@天天 不客气。”天

天：“那专业素养这块儿呢，现在大家引用专家等人的观点、看法时还在‘事先

要经专家同意和应允’吗？除了现场培训部分专家在 PPT 最后留邮箱，大家还通

过哪些方式和专家沟通呢？@cpulib2009 学贯中西、老出国见过世面的大神和专

家这样说才有说服力呀，我要这样说我自己都不能信。”扬抄：“@天天 专家都

有本职工作，还要搞科研带学生各种会议和出差，基本没有时间和小虾米聊天。

我认为想和专家深入交流最好的方式就是报他的研究生。再就是通过微博微信，

我经常看吴建中馆长的微博，有时也会留言请教。”图穷：“@扬抄 如果报他

的研究生，最好是全日制研究生。大佬很忙，还得给本科生上课。还得搞科研，

还是带全日制的博士硕士，非全日研究生不是‘具生’身边，很难试试‘深度’

解疑答惑，更多是说‘NO’和‘yes’毕竟大佬能看穿每个弟子的能力，很多时

候非全研究生还得自行收集材料与思考问题。”

图穷：“很多大佬不仅有校内行政职务，还有不少学术组织机构的头衔——
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他们非常忙。”扬抄：“@图穷 全不全不是决定性因素，决定性因素在于学生的

是不是具备科研能力。@天天 可以写邮件发 Email 的，我用过，大佬发现会回复

的——8 年前用过一次，但是最好详细一些，即使大佬也是知识盲区，还有你得

专长，担任硕博士导师的大佬 Email 都会在个人页面对外公布的，很容易获取，

有的博士招生简章里还有博导手机号，不建议茫然打电话，如果长期没回且又想

获得大佬意见，可以发短信提醒他收看电子邮件。”图穷：“@扬抄 问题问得有

水平，大佬是很愿意回复的。@天天 关于咨询大佬学术问题：总之，问不问是

你的事，答不答是他的事。还有问专家方式很多，例如收集他已有研究的成果：

专著、论文等，读大佬文献有疑问，我也邮箱问过，大佬都回复了，并且很详细。”

（16）镜头下的图书馆模样
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图片由木木贝提供

可可-*：“广州图书馆旧馆。”木木贝：“是啊，很喜欢这个老建筑。”可

可-*：“旧馆比较安静，阅读氛围好。”日复一日：“新馆也不错。”

（17）基层公共图书馆与学校图书馆哪个工作更合适？

星 ye：“想请教一下群里的各位前辈，基层公共图书馆在编人员的工作时

间一般是什么样的呀，周末和法定节假日会正常休息吗？相比于学校图书馆是不

是会更累一些?”蓝色海洋：“关键是事业编。”道无言：“@星 ye 工作时间看

岗位，流通岗窗口部室轮流休息，周末法定节假日要上班，至于累不累，看你是

否一专多能，责任心强不强，馆里人手是否紧张……。”贫尼爱*：“不建议去

公共馆，如果有其他选择的话。”星 ye：“好的，谢谢各位前辈。”麦子：“@

星 ye 两者根本没有可比之处。”星 ye：“现在是在学校里但是学校没有专业环

境，有机会可以考公共图书馆所以就想了解一下。”道无言：“@星 ye 什么专

业环境，图书馆专业吗？那可能要在省级馆及很好的地级馆。”麦子：“如果想

的话，会有更多的不同: 寒暑假，工作的稳定性……不过，现在其实也没有这么

多讲究，能找到图书馆工作就不错了。”星 ye：“现在是在中职学校，都算不

上图书馆，就我一个人弄这一块，信息化基本没有。interlib 系统也是刚用两

三年但是都没有面向学生开放借阅。我也就是刚工作时间不长。”麦子：“@星

ye 你这个有点像电影里，小地方的警察想去大地方见世面。而大地方的却想去
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小地方安逸。”

星 ye：“@麦子 大概有点 觉得想多学点，自己渠道又有限，学校本身又有

不稳定性可能要划到更偏远地区。”麦子：“如果是这样，尤其是稳定性，的确

应该骑驴找马。不过，如果有学校和公共挑选，应该选前者，除非级别差太远。”

星 ye：“好的，非常感谢各位前辈的指点！”贫尼爱*：“@星 ye 你现在学校

有编？不要觉得公共馆有什么专业性。中职学校不是更好，假期多过寒暑假又不

用倒班像高校那样，这才有利于你更好的发挥专业性，把小中职图书馆搞好，啥

都没有才有体现你专业性的机会。”麦子： @尼爱吃肉 这句话精彩。”贫尼爱*：

“啥都没有的地方，你随便搞搞就可以说你发挥了专业性。当然，目前没编制的

话，可以去考考。”品：“@星 ye 如果没编制，先考编制。学校图书馆比公共

馆好一些。不过也分地方。有些地方的基层图书馆几百平，几万册书，没几个读

者，周天也不开，应该说还是比较轻松的。如果想考哪个图书馆，可以到那个图

书馆实地看看，和工作人员聊聊。再查一查编制有多少人，技术职称岗位设置聘

任情况，人员情况等等。档案馆，博物馆，文化馆，纪念馆等之类的有机会也可

以考。”星 ye：“@品 目前是在编的，考虑换也有很多考虑，学校地理位置的

不稳定性，领导对图书馆方面的态度，我自己的个人因素，就想着专门的图书馆

可能会学到更多，我就怕公共图书馆全年无休，我找时间去那个公共图书馆看看，

谢谢前辈。”

蝴蝶效应：“@星 ye 你是身子福中不知福啊，我猜高校图书馆应该是你毕

业后的第一个工作，即想有高收入又要有编制是不切实际的。如果你毕业先在国

企工作再去图书馆你就不会这样想了，国企是收入高一年能有十多万，但是要面

对市场收入压力和难以维系的客户口碑。我身边校招硕士都接二连三的离职。”

夏天来了：“@蝴蝶效应 额，图书馆一年也是十多万啊@蝴蝶效应。”蝴蝶效应：

“@夏天来了 所以要知足常乐呀。”星 ye：“@蝴蝶效应 @蝴蝶效应 我是在中

职比不上高职，图书馆得叫图书室，我编制考编制也没考虑收入，因为都差不多。”

夏天来了：“知足、躺平，非常舒服。”书香飘飘：“城外的人想进去，城里的

人想出来。”贫尼爱*：“你那叫顺其自然，不叫躺平。”蝴蝶效应：“没经历

过国企中惨烈的市场竞争压力，难以完成的营销指标考核，是难以体会图书馆工

作带来的平静和尊严。”

贫尼爱*：“啥也不干挺 S 的才有资格叫躺平。”品：“@尼爱吃肉 高校图

书馆香，学校老师不怎么香，不管中小学还是高校。我就是从小学考到图书馆的，

图书馆是可以躺平了，学校很难躺平。”贫尼爱*：“你是小学的学科老师考到

高校图书馆？”品：“考到公共图书馆，高校图书馆怎么可能。”贫尼爱*：“假

期少了。”踏雪：“小学老师的假期应该比公共馆多吧？”品：“老师每天的工
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作强度大。”踏雪：“有点不理解，可能是没有升学压力。”踏雪：“我在高校

馆觉得老师比我们幸福，只用上课和开会来就行了，我们要坐班。”南宁技*：

“而且高校馆有的假期也要开，都是围城。”踏雪：“对啊我们暑假寒假都要排

班轮流值班。”biochem：“那就削尖脑袋谋个一官半职。”品：“高校图书馆

情况复杂，职业学校老师很多都坐班吧。”踏雪：“可能小学老师也是坐班吧。”

贫尼爱*：“@品 @品 主科？”品：“对啊，语文，班主任。”贫尼爱*：“只要

你不要职称不要荣誉你到哪里都是躺平达人。”biochem：“我们不需要坐班，

但我都是晚上一点多才离开教研室。”……

1.4 圕人堂主题

（1）圕人堂周讯（总第 465期 20230407）

图谋：“圕人堂周讯（总第 465 期 20230407）H5 电子杂志版：https://fl

book.com.cn/c/rpn4nKtoZi 科学网版：https://blog.sciencenet.cn/blog-21

3646-1383310.html 张芸 整理 王启云 助理。”

（2）圕人堂图书馆业务工作话题信息辑录

图谋：“圕人堂图书馆业务工作话题信息辑录.https://blog.sciencenet.

cn/blog-213646-1383385.html 图书馆业务工作是圕人堂重点交流话题之一。近

期有较为密集的交流探讨，图谋予以梳理，期待更具参考价值。”

（3）圕人堂与数字图书馆前沿问题高级研讨班之缘

图谋：“关于‘数字图书馆前沿问题高级研讨班’，圕人堂及图谋与该研讨

班是‘有缘’的。见：图谋.圕人堂首次亮相学术会议.https://blog.sciencen

et.cn/blog-213646-904640.html 图谋自认为是图书馆 2.0 的受惠者之一，因了

图书馆 2.0，更加坚定地‘爱上’图书馆这一行。圕人堂或许可以算是图书馆 2.

0 精神的延伸。”

图谋：“2015 年 7 月，圕人堂建群一年之后首次在学术会议（第 12 届数字

图书馆前沿问题研讨班暨 Lib2.15 会议）高调亮相。前述博文中有一句话‘会议

期间有位同仁是一个小馆参考咨询部的，但他采用也许算不上高深的技术，研发

了系列平台，大大提升了图书馆的服务水平并得到了用户认可，并有部分商品化

或半商品化，我看了他的演示并同其有进一步的交流，颠覆了我对图书馆人员从

事技术研发的‘刻板印象‘。’文中提及这位同仁是‘圕人堂知识库‘研制者。

2019 年 11 月 19 日，群成员 www 老师开发了圕人堂 QQ 群知识库 （ http://li

b.nit.net.cn/tuan/）。‘圕人堂 QQ 群知识库‘可以说是一个‘特色数据库’ ，
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是 www 老师对圕人堂的特别奉献（零报酬），目前已运营 3 年多。图谋.圕人堂

QQ 群知识库系统推介.https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1371339.ht

ml。”

图谋：“图谋与‘数字图书馆前沿问题高级研讨班‘的缘分更为久远，图谋

博客是 2005 年 1 月 28 日开设的。图谋 2006 年 8 月参加过在清华大学图书馆举

办的数字图书馆前沿问题高级研讨班；此外还参加过 2007 年 5 月在上海生命科

学信息中心举办的中美数字图书馆高级研讨班（为期 12 天）。图谋坚持写图谋

博客、坚持‘圕人堂服务体系’运营，一定程度上是受到了数字图书馆前沿问题

高级研讨班对我的影响，并努力‘学以致用’。”

（4）《圕人堂周讯》及其利用方式

图谋：“圕人堂做了一件看起来‘没用’的事情，那就是每周一期的《圕人

堂周讯》。每期的阅读量很小，但圕人堂花了不少时间和精力去做。从 2014 年

5 月做到现在，实际是‘有用’的。当前，搜索引擎检索圕主题信息，有一定比

例是《圕人堂周讯》贡献的。”闽农林*：“关键是圕人堂团队坚持这么多年，

这才是最难得的！”浆糊扁子：“自从知道这个号后，我每周都看《周讯》，长

见识。”图谋：“圕人找资料找到圕人堂，有不少人有亲身经历。截图是科学网

圕人堂专题中近几期《圕人堂周讯》阅读概况。”雨后彩虹：“但愿每个人都能

在这里能找到快乐。”
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图谋：“《圕人堂周讯》及其利用方式 《圕人堂周讯》运行原则是：安全、

经济、便捷。《圕人堂周讯》，一方面是圕人堂 QQ 群安全运行的‘靠山’，一

方面是圕人智慧与服务的辛勤结晶。《圕人堂周讯》综述‘圕人堂’QQ 群一周

交流信息，对‘圕人堂’全体成员公开（通过 QQ 群邮件推送），同时亦对社会

公开（主要通过科学网图谋博客‘圕人堂’专题公开）。《圕人堂周讯》将圕人

堂 QQ 群、科学网图谋博客圕人堂专题、圕人堂微信公众号融为一体，成为圕人

堂服务体系的‘融媒体’（资源通融、内容兼融、宣传互融、利益共融）。

自 2021 年开始《圕人堂周讯》发布方式共 6 种：①科学网圕人堂专题；② 圕人

堂 QQ 群群文件；③圕人堂微信公众号；④flbook(H5 电子杂志版）；⑤ 圕人堂

QQ 群群邮件推送（2022 年 12 月因群邮件功能下线终止）；⑥ 圕人堂 QQ 群知识

库（http://lib.nbt.edu.cn/tuan/，各期周讯版块）。近几个月，图谋在较为

密集地宣传‘圕人堂服务体系’，目的只有一个：期待让更多圕人切实受益！如

果让补充一个——那就是期待各种形式付出智慧与力量的圕人‘功不唐捐’。”

1.5 《图书馆论坛》2023年第 4期“易本书”专题推介

http://www.artlib.cn/
http://lib.nbt.edu.cn/tuan/
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图谋：“ 国际图书馆协会联合会（IFLA）近日公布 2023 年 IFLA 国际营销

奖获奖名单，佛山市图书馆‘易本书’家藏图书共享服务项目（Ex-Book）荣获

第三名。《图书馆论坛》2023 年第 4 期刊发专题‘易本书：佛山市图书馆家藏

图书共享服务模式研究’，专题内容有 7 篇文献：程焕文《公共图书馆是社区的

创造者——论‘易本书’与‘邻里图书馆’的社区创造价值》；王惠君《建设面

向未来和大众的新型图书馆服务体系》；黄佩芳《‘易本书’家藏图书的社会共

享模式》；陈艳《 ‘易本书’的互联网平台营销》； 孙燕纯《‘易本书’的品

牌建设》；罗舒乔《‘易本书’的社群建设 》；陈颖仪《‘易本书’共享服务

的价值共创》；曾思敏《图书馆应用软件生态建设与业务创新》；张惠梅《公众

参与公共图书馆文化治理的逻辑阐释与佛山实践 》。

易本书(Ex-book)家藏图书共享平台，作为佛山市公共图书馆服务体系建设

的网络末端服务品牌，既是邻里图书馆(N-Library)的生长和完善，又与邻里图

书馆互为表里，相辅相成，相得益彰，共同完美地实现了公民参与公共图书馆服

务的社会机制创新，堪称新时代新征程上我国公共图书馆服务体系建设中社区创

造的典范。’‘公共图书馆是社区的创造者。易本书与邻里图书馆忠实地践行了

《公共图书馆宣言(2022)》精神，展现了国际图书馆协会联合会描绘的‘一个强

大而团结的图书馆界为有文化、知情和参与性社会提供动力’的全球图书馆共同

愿景，为我国构建覆盖城乡公共图书馆服务体系的创新发展提供了成功的范例，

值得学习、借鉴、复制和推广。’（图谋摘自：程焕文. 公共图书馆是社区的创

造者——论‘易本书’与‘邻里图书馆’的社区创造价值[J]. 图书馆论坛，20

23，43（4）：3-6.）

‘易本书’项目的产生和发展，顺应了时代要求，改变了图书馆既有的服

务格局，推动了公共文化实现政府、社会、市场共建共治，实现了图书资源的整

合，提升了公共文化服务效能，让读者既是受益者，更成为建设者，助推了佛山

公共文化高质量发展，实现公共文化服务均等化、普惠性。易本书项目让家庭藏

书流动起来，极大地丰富了文化资源供给，提高了公共文化服务覆盖面和实效性，

这一创新实践让佛山市公共文化服务体系更加完善、更具效能，为广东‘文化强

省’建设提供了‘佛山经验’。’（图谋摘自：王惠君. 建设面向未来和大众的

新型图书馆服务体系[J]. 图书馆论坛，2023，43（4）：7-9，29.）

‘易本书’专题全文，2023 年 4 月 13 日已分享至圕人堂 QQ 群群文件。图

谋留意到该专题文献收稿日期为 2023 年 2 月。据悉，《图书馆论坛》组织策划

该专题实际花了一年时间。图谋向为该专题做出贡献的圕人致谢&致敬！延伸阅

读：图谋.新书推介《邻里图书馆：公共文化服务创新的佛山实践》.https://b

log.sciencenet.cn/blog-213646-1383527.html《 邻里图书馆：公共文化服务

http://www.artlib.cn/
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创新的佛山实践 》是一本全景式展现佛山市邻里图书馆项目面貌的著述的‘新

书’ ‘奇书‘‘快书’ 。 邻里图书馆项目 创意始于 2018 年年初， 2020 年 7

月荣获国际图联营销奖第一名，2023 年 3 月正式出版学术价值和实践价值并重

的学术著作。”

图谋：“图谋补充爆料，‘易本书’专题全文是《图书馆论坛》给圕人堂成

员提供的特别福利。目前中国知网上还读不到，可以‘先睹为快’。此外，该专

题作者至少有两位是圕人堂群成员，他们是‘易本书’项目的业务骨干。《图书

馆论坛》2023 年第 4 期‘易本书’专题推介.https://blog.sciencenet.cn/blo

g-213646-1384106.html‘易本书’专题全文，2023 年 4 月 13 日已分享至圕人

堂 QQ 群群文件。图谋留意到该专题文献收稿日期为 2023 年 2 月。据悉，《图书

馆论坛》组织策划该专题实际花了一年时间。图谋向为该专题做出贡献的圕人致

谢&致敬！”

2 圕人堂专题与群文件共享

2.1 科学网图谋博客圕人堂专题

老衲曰：图书馆技术的理想是什么？

2023-4-14 10:33

图谋点评： 当前是一个“众说纷纭“，且“各行其是”的氛围。许多真知灼见给淹

没了。许多“大牛”的声音，实际上影响力也非常有限。我接触过的“大牛”也经常

自嘲“人微言轻”。期待本文的“转播”有助于引发更广泛关注与思考。信息来源 ：

老衲曰.图书馆技术的理想是什么？. https://mp.weixin.qq.com/s/c5p3 ...

个人分类:圕人堂|108 次阅读|没有评论 |编辑|删除 |置顶

《图书馆论坛》2023 年第 4 期“易本书”专题推介

2023-4-13 16:30

国际图书馆协会联合会（IFLA）近日公布 2023年 IFLA 国际营销奖获奖名单，

佛山市图书馆“易本书”家藏图书共享服务项目（Ex-Book）荣获第三名。《图书

馆论坛》2023年第 4期刊发专题“易本书：佛山市图书馆家藏图书共享服务模式

研究”，专题内容有 7篇文献：程焕文《公共图书馆是社区的创造者——论“易本

书”与 ...

个人分类:圕人堂|218 次阅读|没有评论 |编辑|删除 |置顶

免费资源与服务再思考

2023-4-13 10:29

作为一名高校图书馆工作者，也作为一名一线科研人员，对于免费学术性资源与

服务有较多地关注与思考。稍事梳理近期观察与思考。 学术领域关注度比较高

的开放获取资源，武夷山《金色 OA、绿色 OA和黑色 OA》
（ https://blog.sciencenet.cn/blog-1557-1035448.html ）介绍了 Learn ...

http://www.artlib.cn/
https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1384106.html
https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1384106.html
https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1384188.html
https://blog.sciencenet.cn/home.php?mod=space&uid=213646&do=blog&classid=166214&view=me
https://blog.sciencenet.cn/home.php?mod=space&uid=213646&do=blog&id=1384188
https://blog.sciencenet.cn/home.php?mod=spacecp&ac=blog&blogid=1384188&op=edit
https://blog.sciencenet.cn/home.php?mod=spacecp&ac=blog&blogid=1384188&op=delete&handlekey=delbloghk_1384188
https://blog.sciencenet.cn/home.php?mod=spacecp&ac=blog&blogid=1384188&op=stick&stickflag=1&handlekey=stickbloghk_1384188
https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1384106.html
https://blog.sciencenet.cn/home.php?mod=space&uid=213646&do=blog&classid=166214&view=me
https://blog.sciencenet.cn/home.php?mod=space&uid=213646&do=blog&id=1384106
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https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1384067.html
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个人分类:圕人堂|200 次阅读|没有评论 |编辑|删除 |置顶

我心目中的圕人堂

2023-4-12 22:22

关于圕人堂，有图书馆学在读学生匿名提了几道问题让我解答。实际上我一道也

解答不了，但还是努力提供些参考信息，稍事梳理，期待有助于增进了解。 这

两篇博文或许有助于进一步了解“圕人堂服务体系”：（1）图谋.圕人堂十年这模

样. https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1374368.html ...

个人分类:圕人堂|300 次阅读|没有评论 |编辑|删除 |置顶

说话、读书、行事、做人

热度 1 2023-4-9 19:04

圕人老槐七十抒怀( https://mp.weixin.qq.com/s/EzX6JQLTZ4bQg7I6hX2iBA )，该

文开篇为“少年时代没书读，或者说没有好书读。”，结尾为“认真退休，重新做

人。”，文末用了一张照片为石刻前的留影。石刻内容为醒目的：说好话，读好

书，行好事，做好人。（注：从左往右读）感觉意蕴深长。石刻十二字，字认 ...

个人分类:学海拾贝|925 次阅读|2 个评论 |编辑|删除 |置顶热度 1

新书推介《邻里图书馆：公共文化服务创新的佛山实践》

2023-4-9 11:24

图谋推荐语： 《 邻里图书馆：公共文化服务创新的佛山实践 》是一本全景式

展现佛山市邻里图书馆项目面貌的著述的“新书” “奇书““快书” 。邻里图书馆项

目 创意始于 2018年年初， 2020年 7月荣获国际图联营销奖第一名，2023年 3
月正式出版学术价值和实践价值并重的学术著作。 信息来源：新书推介：邻里

图书馆 ...

个人分类:圕人堂|547 次阅读|没有评论 |编辑|删除 |置顶

图书馆管理与图书馆工作简述

2023-4-9 10:01

圕人堂文摘 图谋按： 近年，图书馆高质量发展、图书馆队伍建建设等问题关注

度愈来愈高。图书馆事业如何更好地与时俱进？期待“图书馆管理与图书馆工作

简述”有一定参考价值。 图谋摘编自：吴慰慈、董焱编著.图书馆学概论 .国家图

书馆出版社，2 ...

个人分类:圕人堂|536 次阅读|没有评论 |编辑|删除 |置顶

圕人堂图书馆业务工作话题信息辑录

2023-4-8 08:34

圕人堂 QQ群（群号：311173426）是图书馆及图书馆学相关人员的交流群。圕

人堂堂风：贴近现实，关照现实，联系理论，旨在实践。 圕人堂服务体系为一

体两翼，以圕人堂 QQ群（群号：311173426）为体，以“科学网图谋博客圕人堂

专题”及“圕人堂微信公众号”为两翼。“一体两翼”的载体是《圕人堂周讯》。 ...

个人分类:圕人堂|411 次阅读|没有评论 |编辑|删除 |置顶
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2.2 群文件共享

本周共分享 5个文件。

3.大事记

（1） 图书馆业务工作是圕人堂重点交流话题之一。近期有较为密集的交流探

讨，图谋予以梳理，期待更具参考价值。见：圕人堂图书馆业务工作话题信息辑

录. https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1383385.html ；图书馆管理与

图书馆工作简述. https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1383520.html 。

（2）《邻里图书馆：公共文化服务创新的佛山实践》是一本全景式展现佛山市

邻里图书馆项目面貌的著述的“新书”“奇书““快书”。邻里图书馆项目创意

始于 2018 年年初，2020 年 7 月荣获国际图联营销奖第一名，2023 年 3 月正式出

版学术价值和实践价值并重的学术著作。详见：新书推介《邻里图书馆：公共文

化服务创新的佛山实践》. https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-138352

7.html 。

（3）国际图书馆协会联合会（IFLA）近日公布 2023 年 IFLA 国际营销奖获奖名

单，佛山市图书馆“易本书”家藏图书共享服务项目（Ex-Book）荣获第三名。

《图书馆论坛》2023 年第 4期刊发专题“易本书：佛山市图书馆家藏图书共享

服务模式研究”。 “易本书”专题全文，2023 年 4 月 13 日已分享至圕人堂 QQ

群群文件。图谋留意到该专题文献收稿日期为 2023 年 2 月。据悉，《图书馆论

坛》组织策划该专题实际花了一年时间。向为该专题做出贡献的圕人致谢&致敬！
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（4） 2023 年 4 月 14 日 15:00，群成员达 2948 人（活跃成员 512 人，占 17.4%），

在线 1540 人（活跃成员/在线成员为 33.2%），本群容量为 3000 人。圕人堂微

信公众号总用户数 6850 人。

4.延伸阅读

圕人堂 QQ 群知识库

http://lib.nbt.edu.cn/tuan www 老师研制。内容源自《圕人堂周讯》，涉及图书馆

各项业务和热门话题，对业务学习、日常工作、科研等具有一定参考价值。功能

特点：1.具备检索功能；2.提供对话模式和原文模式两种浏览方式；3.点击具体

某一期《圕人堂周讯》可以下载 PDF 版全文。

圕人堂圕结一切可以圕聚的力量。

圕人堂堂风：贴近现实，关照现实，联系理论，旨在实践。

（本期编辑：史蓓 整理 王启云 助理）

http://www.artlib.cn/
http://lib.nbt.edu.cn/tuan
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