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圕人堂简介

QQ 群名称：圕人堂(LibChat)

QQ 群号： 311173426

适宜人群：图书馆及图书馆学相关人员。

定位（MISSION）：专业讨论、行业交流、信息共享、资源、人脉

《圕人堂周讯》编辑组

主编：王启云

编辑：宋晓莉 赵生让 董行 范良瑛 曾家琳 张婵 卢娅 陈艳

史蓓 陈玮 李爱玲 张芸

圕人堂圕结一切可以圕聚的力量。

圕人堂堂风：贴近现实，关照现实，联系理论，旨在实践。

赞助单位
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1 圕人堂本周讨论概要

1.1图情会议、招聘信息

（1）四川电影电视学院图书馆招聘馆长（副馆长）1名

自由的*：“四川电影电视学院图书馆招聘馆长（副馆长）1 名。https://ww

w.gaoxiaojob.com/announcement/detail/24631.html。”

（2）报名参会！2023年中国图书馆年会—中国图书馆学会年会•中国图书馆展

览会 9月郑州召开

会议君：“全国报刊索引机构版/图书情报丨报名参会！2023 年中国图书馆

年会—中国图书馆学会年会•中国图书馆展览会 9 月郑州召开 https://mp.weix

in.qq.com/s/A9WLPHnlzzw6Qw8XsMoX9Q。”

（3）通知公告 |《数据馆员助力科研工作》系列培训课程通知

higgs：“中国科讯/通知公告 |《数据馆员助力科研工作》系列培训课程通

知 https://mp.weixin.qq.com/s/-f6Rr3VKgQNdAWtQPKP_wQ。”

（4）在线讲座：大语言模型与智慧图书馆服务——“智慧图书馆技术应用讲座”

2023年第 6期

会议君：“全国报刊索引机构版/图书情报丨在线讲座：大语言模型与智慧

图书馆服务——‘智慧图书馆技术应用讲座’2023 年第 6 期（7.19 周三）https:/

/mp.weixin.qq.com/s/S60tDtc5guQH7jbHFjDF-w。”

图谋：“文化和旅游研究上海图书馆基地/【明日开讲】大语言模型与智慧图

书馆服务——‘智慧图书馆技术应用讲座’2023 年第 6 期（总第 22 期）https://m

p.weixin.qq.com/s/iPw8f6YQJ6fLVDMxBRiFoQ。”

（5）未来之路：2023上海少儿阅读与服务创新学术研讨会

会议君：“全国报刊索引机构版/会议直播 | 未来之路：2023 上海少儿阅读

与服务创新学术研讨会 https://mp.weixin.qq.com/s/s881t-BMbFbJR7yjod-6c

Q。”

（6）《数据馆员助力科研工作》系列培训课程通知

图谋：“中国科讯.《数据馆员助力科研工作》系列培训课程通知.https://m

p.weixin.qq.com/s/-f6Rr3VKgQNdAWtQPKP_wQ 本次课程旨在为服务一线科研人

员做好准备、为图书馆员职业生涯发展创造机会，为资深馆员和青年馆员提供共

同交流成长的平台。本次课程聚焦计算机编程（开源软件为主）和知识产权（数

据管理为主）两大知识技能，同时开辟新发展的新讨论内容（开放科学为主）。

第一周 数据馆员培训：伪造数据发现的技术实战 7 月 17 日到 7 月 21 日第二周

数据馆员培训：数据隐蔽与数据恢复 7 月 31 日到 8 月 4 日第三周 数据馆员

培训：开放科学运力建设 8 月 7 日到 8 月 11 日培训方式：【腾讯会议】线上授
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课，请入会之后静音，答疑时间再启动麦克风。网页浏览器点击入会：https:/

/meeting.tencent.com/dm/R6g36wMyg4OD 腾讯会议点击入会：914-8998-8173

主讲人：顾立平（简历：http://people.ucas.ac.cn/~alan ）培训对象及费用

说明：本次培训面向图书馆馆员、教职员工以及学生为主，不收取任何参会费用。

很好的培训信息，给个‘特写’，感兴趣者可以进一步关注。”

（7）2023年档案学基础理论学术委员会学术年会暨第四届档案创新论坛 8月南

京举办

会议君：“全国报刊索引机构版/图书情报丨 2023 年档案学基础理论学术委

员会学术年会暨第四届档案创新论坛 8月南京举办 https://mp.weixin.qq.com/

s/pzHTKI8R51CUWdEQ1lR-ag。”

（8）2023阅读推广论坛即将举办

无华：“图书馆报/诚挚邀请 | 2023 阅读推广论坛即将举办 https://mp.wei

xin.qq.com/s/tCYFu_OXzor106Rye_YTCg。”

1.2链接资源、分享推荐

（1）图书馆报 654期（2023.7.14）

图谋：“图书馆报 654 期（2023.7.14）.http://www.cpin.com.cn/h-por-27

-147_608_27.html?fromColId=147&fromColId=147。”

（2）沈奎林: ChatGPT 的进击及其对图书馆的影响

图谋：“ChatGPT 的进击及其对图书馆的影响沈奎林. ChatGPT 的进击及其

对图书馆的影响[J]. 大学图书情报学刊,2023(4):10-17.文章介绍了 ChatGPT

的概念和原理,结合人机交互、智能问答的具体实例,梳理了 ChatGPT 在各行业

的颠覆式创新表现及其不足,分析了 ChatGPT 在国内外引发的人工智能商业化

应用的热潮,指出其发展面临着很多挑战。最后结合作者自身从业经历,探讨了

ChatGPT 给图书馆事业发展带来的冲击和机遇。信息来源为《大学图书情报学刊》

微信公众号，比中国知网更新速度快一些（目前中国知网中尚检索不到）。”

（3）武汉大学图书馆/暑期实践来啦！6月 4日报名截止！

雨后彩虹：“武汉大学图书馆/暑期实践来啦！6 月 4 日报名截止！https://

mp.weixin.qq.com/s/2WmiUEM53kg22ADoyyL2vw。”

（4）大学图书情报学刊/筚路蓝缕启图林 栉风沐雨砥砺行

图谋：“肖自力 大学图书情报学刊/筚路蓝缕启图林 栉风沐雨砥砺行 https:

//mp.weixin.qq.com/s/4PHf6rip7PfPuBYEE9y5UQ。”

（5）太拼了！济南这处热门打卡地，排队几百米

扬抄：“原创 新黄河客户端 济南时报/太拼了！济南这处热门打卡地，排队
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几百米 https://mp.weixin.qq.com/s/nTE6K0IML6evtp3Ts1HVSA。”

（6）图星系统申请 Calis联机编目

潘老师：“原创 张老师 图林架构师/图星系统申请 Calis 联机编目 https:/

/mp.weixin.qq.com/s/LBULv07qVp6JUjuH68NVkQ。”

（7）专门做给读书人的工具包，建议人手一个

biochem：“南周文创 南方周末/专门做给读书人的工具包，建议人手一个 h

ttps://mp.weixin.qq.com/s/PKEc5L7WENZgc2BJbVmVgg。”

（8）2022年文化和旅游发展统计公报

低调：“文旅之声/2022 年文化和旅游发展统计公报 https://mp.weixin.qq.

com/s/6gOF6Z8KpE7egrbB7wJirQ。”

图谋：“2022 年文化和旅游发展统计公报.https://mp.weixin.qq.com/s/6g

OF6Z8KpE7egrbB7wJirQ 2022 年末，全国共有公共图书馆 3303 个，比上年末增

加 88 个；从业人员 60740 人，增加 1439 人；其中具有高级职称人员 7850 人，

占 12.9%；具有中级职称人员 19103 人，占 31.5%。2022 年末，全国公共图书馆

实际使用房屋建筑面积 2098 万平方米，比上年末增长 9.6%；全国公共图书馆总

藏量 135959 万册，比上年末增长 7.8%；阅览室坐席数 155 万个，增长 15.4%。2

022 年末，全国平均每万人公共图书馆建筑面积 148.61 平方米，比上年末增加 1

3.1 平方米，全国人均图书藏量 0.96 册，增加 0.07 册；全年全国人均购书费 1.

67 元，增加 0.1 元。全国公共图书馆累计发放借书证 12229 万个；总流通人次 7

8970 万，比上年增长 5.8%；书刊文献外借 60719 万册次，增长 3.4%；外借人次

24894 万，增长 4.6%。全年共为读者举办各种活动 21.23 万次，比上年增长 4.8%；

参加人次 13495 万，增长 13.5%。推动全国智慧图书馆体系建设，采取线上线下

相结合的方式，为读者提供优质服务。公共图书馆的数据摘录一下。”

（9）《图书馆工作与研究》2023年第 7期目录

木木贝：“图书馆工作与研究/《图书馆工作与研究》2023 年第 7 期目录 htt

ps://mp.weixin.qq.com/s/NiwVI9lMeY8FN2eQ_yApew。”

（10）Z-library官方客户端和最新地址

Sunny：“语言学人/最新 | Z-library 官方客户端和最新地址 https://mp.

weixin.qq.com/s/IL8clbAGqKPlhaGPpOu_hg。”

（11）最新公报：公共馆 3303个，从业人员 60740人

扬抄：“图情招聘/最新公报：公共馆 3303 个，从业人员 60740 人 https:/

/mp.weixin.qq.com/s/A1tWODeg4Zu3XLX7bBxWqg。”

（12）7月 13日起我市第一座市级图书馆拉萨市图书馆试运行啦！

宋朋：“文化西藏/已开放！所有人免费！7 月 13 日起我市第一座市级图书馆
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拉萨市图书馆试运行啦！https://mp.weixin.qq.com/s/MmCgjXtLitoDX-KDKfPb

dA。”

（13）院系介绍 | 武汉大学信息管理学院

宋朋：“原创 珞珈毓秀实践队 珞珈毓秀/院系介绍 | 武汉大学信息管理学

院 https://mp.weixin.qq.com/s/Bitg9MYkzp1c2pm-u-SX5A。”

（14）给心灵一个家 来新夏书院

图谋：“萧山史志/【来新夏书院】给心灵一个家 来新夏书院 7 月 16 日试开

馆啦！https://mp.weixin.qq.com/s/WlRpB8eFEbpBqtqr67WmPw。”

（15）王平：怀念我的父亲王重民先生

木木贝：“王平.怀念我的父亲王重民先生 https://mp.weixin.qq.com/s/nQ

vbDCImSjBpQ6ivZ6s_Mg。”

（16）2023年第二季度影响力图书发布

图谋：“中国出版传媒商报.2023 年第二季度影响力图书发布.https://mp.w

eixin.qq.com/s/FfifXValmFtaSECjBt91RA 中国出版传媒商报 2023 年第二季度

影响力书单如期公布，延续一贯的宗旨和分类，从 7 个不同领域（主题出版、文

学、人文社科、艺术教育、生活科普、财经和童书），甄选出 143 种图书，以出

版时间先后为序呈现。本书单在向出版机构征集季度新书目的基础上，参考各大

新书排行榜，经过多轮筛选而成。”

（17）免费的 PDF转 Word转换工具

迷图：“请教：免费的 PDF 转 Word 转换工具。”武汉*林：“@迷图(芷芸) htt

ps://smallpdf.com/cn/pdf-to-word。”

1.3你提问，我回答

（1）朋友圈的“有用信息”
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图片由麦子提供

biochem：“从不发朋友圈。只看。”麦子：“@biochem 朋友圈我偶尔转一些东

西，但极少发自己的东西。我朋友圈发的东西都是有用的信息，比如推荐一个新

电视剧，现在哪里的利息比较高。发私人的东西有时结果会尴尬。不过，我的朋

友圈的确有人晒相当有质量的东西。”biochem：“是否是‘有用的信息’，还要看阅

读对象。对不关心利息，也不看电视剧的人来说，相关信息就是无用之信息。”

麦子：“@biochem 有时不是关心不关心，而是对方根本看不懂你在说什么。我以

前每年 1 月 1 日会贴一张，这样的东西，懂的人一看就懂，并立刻行动，但很多

人不知道这是什么，但这蛮好的。对知道的人有帮助，对不知道的，直接略过就

是。”

（2）图书馆借阅量的变化及图书借期的设定

图片由扬抄提供

biochem：“‘我大学毕业后在清华大学图书馆总借书台工作近三年。基本任务

就是进大书库找书,出来办借还手续,还书上架,新书上架、倒架,每天步行近十公

里。’，现在每天步行多少公里？”雨后彩虹：“以前借还周期短，现在长，所以现
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在没有以前累。”闽农林李：“@雨后彩虹 我记得刚入职的时候，就是学生借阅期

限一个月，教师三个月—没啥变化啊？。”雨后彩虹：“每个图书馆规定的借阅时

间不一样。借阅时间太短了，只能自己累自己。@闽农林李 以前我们是这个节奏，

每年开学、放假累死。现在改了。现在可以在今日校园续借，有自助借还机，所

以今非昔比。”闽农林李：“哦，我们确实还是开学一周之内归还假期借书——不

算超期。就算这样，放假前借书的读者也不如当年了。”雨后彩虹：“现在老师和

学生借还时间一样。”闽农林李：“早年间，放假前借阅的读者能搬空我们的文学

库。人头攒动，摩肩接踵……。”雨后彩虹：“现在有电子图书，他们可能嫌弃您的

书库书很脏，有灰尘，翻乱了。”闽农林李：“我在想，现在读者的阅读条件其实

比当年好多了——除了纸质图书还有电子书，除了直接阅读还可以听书……。”Su

nny ：“主要是现在有智能手机了。”闽农林李：“可是为何阅读量还是断崖式下

跌。莫非是因为现在诱惑太多，可供消遣的方式也太多？。以前真是没啥消遣和

娱乐方式的——有书可看，幸福满满。”石榴：“带纸质书回家应该也挺重。”雨后

彩虹：“个人阅读量没有下降，但是他们不一定进图书馆 APP。现在很多人自己花

钱买书，到图书馆很麻烦。如果没有教研科研，一般不会进图书馆网站。”Sunny

：“还有各种考让年轻人无暇阅读‘休闲书’。”雨后彩虹：“我经常进国图听书，

眼睛不行了。”biochem：“@雨后彩虹 把耳朵听坏了咋办？”雨后彩虹：“专门的手

机外放，听不坏的。@Sunny 是啊！就像大家有时间只能写论文，而没有时间写

散文、诗歌、小说是一样道理。”扬抄：“进入暑期用户爆棚，借还工作量明显增

大，这是每人每天要上架的量。”雨后彩虹：“@扬抄 唯一的延长学生借还时间。

我们假期不算借书时间，现在借书时间跟老师一样。我们社区的图书馆不让进，

整天是关着的，形同虚设。”扬抄：“看它隶属于哪里，是不是总分馆下的公图。

有些社区里的图书馆是社区自己组织办的，或是私人来办的，这种情况下不开门

也不好说什么。”雨后彩虹：“新馆，政府办的。@扬抄 你这假期工作量反而变大

了。”扬抄：“是的，我馆暑期各部门都爆满，早上 8:30 开门，不到 6 点就来排

队的，10 分钟内所有阅览席位全部占满，排在后面的只能席地而坐。后来怕冻

着用户，特意采购了一批草垫子免费使用。”雨后彩虹：“@扬抄 老师辛苦了！。”

扬抄：“暑期各公图基本都很忙，压力非常大，这里仅试举济南市图书馆一例。”

biochem：“@扬抄 这样才有成就感。”biochem：“乡下管理农家书屋的肯定没有成

就感。”闽农林李：“也许，能够服务乡邻，本身就是一种成就感……。尤其是所藏

书籍能够切实帮助到乡邻的时候。”biochem：“根本没人借阅。也是摆设。”碧沚

东楼：“暑期每天借阅量都是过万的。”少儿图书供不应求。”

（3）西藏的图书馆事业

http://www.artlib.cn/
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图片由申扎县宋提供

申扎县宋：“拉萨市图书馆近日试运行，西藏省级，地市级公共图书馆实现

了全覆盖,希望西藏图书馆事业早日实现县级公共图书馆全覆盖！西藏图书馆事

业不仅要有量的提升，还要有质的改变。自治区，地市公共图书馆要在软件上下

功夫，购买更多的数字资源，提供优质的远程服务。西藏地广人稀，公共图书馆

要在互联网上探索创新服务方式方法，以便惠及更多读者。西藏图书馆事业人才

建设也很重要，一方面要培养图书馆员，一方面要招录和引进图书馆人才。希望

西藏高校尽早设立图书馆学本科专业。西藏民族大学设立图书情报专业就是一个

亮点。希望更多地有志青年报考西藏民族大学图书情报专业，来西藏公共图书馆

工作！昨天说了软件（数字资源）和人才，今天谈谈硬件，图书馆的核心是图书

报刊。西藏公共图书馆汉语书和藏语书的比例建议七三开。外语书（英语书）适

量收藏。报刊也要选些藏语的。少儿读物也要选些，古籍，地方文献和业务用书

（图情类）是特藏。根据馆藏，可以设立以下阅览室：中文阅览室，藏文阅览室，

外文阅览室，少年儿童阅览室，报刊阅览室，古籍阅览室，地方文献阅览室，资

料室（业务用书和工具书）。”

（4）学自己喜欢的专业，干自己喜欢的工作

申扎县宋：“我有两条路，一条是考中医(专硕)，一条是考图书馆学（学硕）。

都要辞职，都要考研。还不如学自己喜欢的专业，干自己喜欢的工作。”麦子：“要

做自己喜欢的事情。”图谋：“干一行，爱一行，也是一条现实路径。兴趣是可以

培养的。生活中，不如意事十有八九。”图谋：“昨天写的短书评《淑世润身，功

不唐捐——<来新夏书信集>读后》中有段话。亦贴一下：《来新夏书信集》书中

致韩小惠有 61 通，韩小惠为 1954 年生人，《光明日报》高级编辑，作家。书信

时间跨度为 1994-2005 年，共 44 页篇幅。1997 年 1 月 15 日，来新夏给韩小惠

回过一封长信（收到对方的‘有史以来的一封长信’），言辞恳切，情真意切，润
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物无声。摘录几句：‘你想社会没有尔虞我诈，人际间无猜忌倾轧，工作上一帆

风顺，家庭和美理解，子女自强不息，这种要求是合理的，但都是空想的。如果

都是这样，世界也就到了顶峰，也就是濒临‘圆寂’，凤凰也就要‘涅槃’了。解决办

法是让自己‘俗’点，适应点现状；二视一切如草芥，我行我素，任他人如何，走

自己想走的路。’（P192）说事拉理，入情入理，言简意赅。”雨后彩虹：“@申扎

县宋 现在的年轻人也活得不容易。”

（5）闲话图书馆

天空：“请教各位馆员们一个问题: 你们大学的馆长之前是学院的书记还是

院长？是主持思政工作的处级干部还是主持某一方面的业务工作的处级干部？”

低调：“都有吧，两种类型我都见过。”天空：“哪种类型更多呢？”低调：“从行政

来的多，书记来的相对少。”书海漫步：“据我了解，从业务技术岗位过来的多，

书记过来的非常少。”吳：“高校馆的馆长普遍都是其他地方不好安排或者是暂时

到图书馆过一下的，真正内部提拔科班出生的很少。”蓝宁：“很多图书馆不受重

视，主要是学校安置家属的地方，真正做事的人也不多。”吳：“有个别副馆长是

科班，但也不是从图书馆内提拔的。这是个死循环，学校用图书馆来安置家属、

干部，导致图书馆缺人才，业务做不起来。然后学校又认为图书馆没做事，不需

要专门人才。”天空：“是不是职称也被学校无形之中给限额？本来学校有图书系

列副高名额可以评副高职称，但是学校就是不给名额，这种情况估计很多吧？”

Sunny ：“@天空 是的，我们学校的副高职称就被卡了十多年，最近几年才放开，

耽误了很多人。”疏桐初影：“@天空 是这样的，我们学校图书馆之前有近十年不

给评职称的名额。”吳：“我们馆 30 人，明年以后最高职称是中级。”哈哈一笑：“根

据我的理解，图书馆在高校是一个花钱不挣钱的单位。如果不是上级规定办高校

必须有图书馆这个单位，很多高校会毫不犹豫把图书馆砍掉的。不是说图书馆不

好或是没什么用，就是因为图书馆是一个花钱单位，而领导手中的经费是有限的。”

hard*：“校领导看中的是投入与产出比，图书馆的业务增长点，在校领导眼里，

可能不觉得有多大影响。”天空：“高校图书馆的哪项业务是最有助于学校事业发

展的呢？学科情报服务？”吳：“我们这的公共馆，一线基础服务岗都劳务外包，

只有几个核心岗是自己的人，起码人员管理就比高校馆容易多。”低调：“大部分

校长不懂图书馆，当过馆长的校长、图书馆专业的校长，也不懂图书馆嘛。”哈

哈一笑：“美国的 ACRL 几年前曾经有一个关于图书馆价值评估的活动，发布过几

个关于高校图书馆价值的研究报告，有兴趣的可以看一下。”低调：“@吳 对，全

是雇员，一年上百人的招。”哈哈一笑：“说到底，目前的困境，国内图书馆员没

有门槛要求是一个原因。还有一个原因是有的馆长以创新为名祸害图书馆，让大

家进一步看低图书馆。”吳：“@哈哈一笑 祸害一词严重了，折腾但是真的。”图漾：
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“一个基本的原则就是：不要对自己不懂的事情指手画脚。外行初到一个行业当

领导，看着满眼漏洞，觉得自己英明得不得了。”低调：“公共馆的馆长也不见得

都是内行，但结果也没这么糟糕。”中原劲草：“高校馆嘛习惯了高高在上，看不

起公共馆、不愿跟人家玩，在学校里又被学院的看不起，经常迷失自我处于无物

之阵中，摸不着头脑的时候多。” 浙江药*：“@图谋 哈哈，是的是的。谢谢王老

师组建的高性价比圕人堂。以后不会了。@麦子 收到！谢谢邱老师，孩子爸爸正

常吃饭了，我们还是用开瓶器。”麦子：“对我来说，这图书馆就是一个召集人的

借口，生活是唯一的目的。退一步讲，如果让你放弃图书馆，但给你一个更好的

谋生手段提高你的生活，我想这里没有几个人愿意继续图书馆的。当然，我相信

一定有人愿意。我在现实中认识好几个人其实实在倒贴学校的情况下继续在图书

馆上班的：退休收入要比工作收入高 30%。”浙江药*：“@麦子 我很感谢图书馆，

尤其是公共图书馆的资源，我的孩子现在受益很多，特别特别赞！。我们学校图

书馆蛮好的，无特殊情况我是在图书馆到退休，过过日子挺好的。”

（6）大学放假期间，图书馆开馆吗？

海上生*：“大学放暑假，最近遇到一个很难解决的问题，图书馆正常开馆老

师很不乐意，暑假如果闭馆学生闹翻天！”扣肉：“放假是否开馆，这个是校长办

公会决定的。老师无权乐不乐意。”雨后彩虹：“985 学校都不闭馆。所以大家有

假是幸福，没假也坦然。要有寒暑假都不闭馆的心里准备。可以轮岗，图书馆工

作也累不死人。”

（7）高校图书馆图书丢失或过期罚款，是应该还是不应该？

海上生*：“高校图书馆图书丢失或过期罚款，是应该？还是不应该？我们之

前罚的款，财务不给返还，理由是没依据。既然返还没有依据，那就不罚了呗！

这样做对吗？”自由的*：“我们 15 年前就取消罚款了，都是上丢书的读者买一本

来赔偿，涉及到钱的问题，小事也是大事。” 默默：“我们一直要求丢书读者买

一本书。实在买不到，只能赔款。”麦子：“这类的事，在制定规定时要考虑不少

细节，而且图书馆不同。比如：版本（故意不还的人多了，我就扣了你的版本，

买一本给你就是）。 如果是几万块中的一卷怎么处理？其他例子还很多，但让

其他人说吧。”雨后彩虹：“麦子老师是专家！所以要求同一个版本赔。”图慕：“7.

图书遗失读者丢失图书，要求购买同版次（书名、作者、出版社和 ISBN 号均一

致）新书赔偿，并收取图书加工费 5 元；否则按以下规定赔书：1997 年（含）

以前出版的图书，按书价的 5 倍赔偿；1998 年（含）以后出版的图书，按书价

的 3 倍赔偿。内容连贯，有逻辑关系的套书、丛书丢失赔款按整套书的价格计算，

赔偿倍数同上。赔偿后读者不得索取其他卷册图书。我们的丢书赔偿规定。”麦

子：“我们如果让读者买一本书来代替，一定要经过主管的学科委员（学科馆员
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是负责馆藏建设的）核准才可，即使如此还是要付手续费，因为事实上我们采购

后处理的费用十分高。”爱书人：“@图慕 请问贵馆按出版年代，翻倍赔偿的办法，

是否通过学校行政办公会审议通过？现在的学生维权意识很强，稍微有点不满，

就直接向市长热线和教育厅相关部门投诉。”图慕：“不通过。馆里自己定。学生

要维权可以。那固定资产被你搞丢学校要不要维权？给的第一选择是赔书，不是

上来就罚。”图谋：“各馆有各馆的实际，各自都在立足实际探索（或者说摸索）

行之有效的工作策略和工作方法。关于图书赔偿、储物柜管理与服务、座位预约

等，各自在不同时期有不同的做法。‘镜头下的图书馆模样’相册中有零星信息。

同行交流、馆际交流，确实有助于增广见闻，改进管理与服务。” 雨后彩虹：“@

麦子 我们由借阅部处理，首先要求同版本一模一样的。”麦子：“@雨后彩虹 这

是看收藏的，我们很有些書当时就不是很好买，之后更难。”

（8）图书馆是否设置储物柜给学生存放物品，哪种款式，如何管理？

图片由图谋提供

从中笑：“请问，大家所在馆里是否有设置储物柜给学生存放物品，哪种款

式，如何管理？”Sunny ：“我们是这种的，跟超市里的储物柜一个道理，用一

卡通刷卡存储。自助的。”自由的*：“我们两种，一种是短期用的，就是自动存

包柜；另一种是长期借用，有钥匙的，一学期借一次。”Sunny ：“我们的柜子

是每天清空，如果当天未取，第二天就刷不开了，得请总台帮忙。”wu：“存包柜，

每学期统一预约，摇号分配，用一卡通存取。中途，可以自己退，有空柜可以随

时预约获取。”图谋：“这 3 张图是深圳大学图书馆（丽湖校区）新馆的‘小创意’。

具体到高校馆，储物需求较为集中的是考研群体，有的高校在考研自习室内，设

计制作了受学生欢迎的储物架。” 默默：“@Sunny 智能柜每天清空，不过夜。@

从中笑 图书馆购买一些塑料收纳箱存放在阅览室咨询台附近。”Sunny ：“@默

默 对，如果当天不取走所有东西，第二天本人用一卡通打不开的，需要到总台

http://www.artlib.cn/
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接受教育后，为其人工取出。”

（9）图书馆“家庭书籍共享平台”需求调查问卷

寺地人：“各位老师，大家好！“家庭书籍共享平台”是响应全民阅读号召，基

于“环保减耗”、“共享经济”、“和谐社区”理念，以学校、社区为单位，实现读者

自有书籍共享互通的平台。为了解图书馆“家庭书籍共享平台”的需求，特面向各

图书馆老师征求意见。问卷调查截止时间为 2023 年 7 月 23 日，诚邀各位老师给

出宝贵意见 ☞ https://wenjuan.feishu.cn/m?t=sQV2hVVcNdOi-ypw2。”

品：“啥经验啊，领导和教育局沟通，让学校推荐，仪式上发牌完事。家庭

图书馆全部的名单我们还没拿到呢。”寺地人：“您这边是如何实现家庭图书馆的

建设呢？是通过线上的平台吗？还是就线下部分家庭挂牌？。” 品：“@寺地人

现在就是线下挂牌，提高借阅本数，其他细节还没有。没有精力去关注，只是完

成任务。”寺地人：“理解。”品：“眼前的都顾不上，长远考虑更不用说了。”

1.4圕人堂专题

（1）圕人堂微信公众号

图谋：“讲讲‘啤酒’背后的故事（圕人堂微信公众号‘植入’广告）。2023 年 3

月 20 日，腾讯公众号商业化运营团队找我，建议‘植入’返佣商品。我觉得可以尝

试一些，原本也有‘植入’广告，再多一点也无碍。大致是从 2023 年 3 月底就开始

探索，截至 2023 年 7 月 14 日，圕人堂微信公众号返佣商品收入为 5.02 元。圕

人堂微信公众号毕竟比较小众，广告收益没多想，广告尽可能少点。”biochem：

“大的公众号，每篇文章都有几十万的阅读量。”图谋：“另外还有一个方面担心，

尽可能避免被束缚（成为他人的牟利工具——长尾）。圕人堂微信公众号 2018

年 6 月 12 日开通至今，单篇阅读量超过 1 千的并不多，有数百次阅读就算比较

好的。截图是近几天的‘成绩单’。这个成绩的取得，可能有一定比例还源自图谋

在自身‘朋友圈’的分享。”biochem：“近三千人群也贡献了一些阅读量。”雨后彩虹：

“我都看了。”图谋：“圕人堂微信公众号的‘常读用户’，估计较大比例为圕人堂成

http://www.artlib.cn/
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员。都看了会挺辛苦。感谢！圕人堂微信公众号累计关注人数 7185，其中常读

用户数为 1000 左右。”李*明：“影响力越来越大了。”

（2）图谋：圕人堂，了解一下？

图谋：“怎么加圕人堂 QQ 群？问：怎么加圕人堂 QQ 群？圕主题信息指什么？

答： 圕人堂 QQ 群（群号：311173426）是图书馆及图书馆学相关人员的交流群，

其愿景（VISION）是：圕结就是力量！其定位（MISSION）是：专业讨论、行业

交流、信息共享、资源、人脉。圕主题是指与图书馆、图书馆学相关主题。圕人

堂 QQ 群欢迎‘圕人’加群，‘圕人’指图书馆及图书馆学相关人员。它包括图书馆员、

图书情报专业教师和学生、图书馆利益相关者（包括政府主管部门、相关资源商、

硬件商、平面媒体等等）。加群者需要提供个人相关信息，以便管理员审核。圕

人堂群一旦批准入群便为‘成员’，加群审核这一环属于较为基础的安全保障工作。

圕人堂成员邀请其它圕人加群，可以代提供相关信息。圕人堂 9 年多来的实践与

探索表明，这样的工作是基础的，必要的。‘圕人堂 QQ 群服务体系’（https://b

log.sciencenet.cn/blog-213646-1391338.html），一体两翼一检索平台，以圕

人堂 QQ 群为体，以‘科学网图谋博客圕人堂专题’及‘圕人堂微信公众号’为两翼。‘一

体两翼’的载体是《圕人堂周讯》。”

图谋：“图谋.圕人堂，了解一下？.https://blog.sciencenet.cn/blog-213

646-1395751.html 图谋有个角色是圕人堂 QQ群‘群辅’之一，从 2014年 5月至今，

时不时地做宣传与推广工作。其中一个原因是，圕人堂 QQ 群的成员是动态的，

几乎每天都可能有新成员加群。近一周在群内发布过的‘服务营销’信息，稍作梳

理。”

（3）维持圕人堂一定比例的活跃度

图谋：“圕人堂是一个‘有趣有味有力量‘的群（这话应该是图情胖猴老师说的），

图谋很赞同。”

图谋：“忙的时候忙，闲暇的时候冒个泡，或许于人于己均有益。圕人堂当

前的成员数是 2953，在线人数是 1486，一个月内有过发言记录的是 312 人。进

一步的揭示是，圕人堂活跃的成员并不多（尤其是在大窗积极参与交流与分享的

也就数十人）。圕人堂大窗信息，可以说任何信息，均是‘有人’在看的。倘若留

心，或多或少还是有所帮助的。”

图谋：“高校馆的同行，陆续进入暑假模式。闲暇时，不知是否可以分享见

闻？图谋作为‘群辅‘之一，较多时间和精力花在让‘圕人堂服务体系’运转起来。比

如科学网圕人堂专题博文的更新等。部分成员，对图谋寄予较高期望。比如期望

组织策划话题、活动等，受到诸多制约，实际是比较困难的，毕竟图谋的所做所

为是业余的、零报酬的，许多事情，更多的是尽力而为、量力而行，尽份绵薄之

http://www.artlib.cn/
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力。小窗时不时会有成员咨询，有些解答起来实际是有难度的（有的需要‘换位

思考’、有的需要核实后作答……），而且我不大可能做到随时随地解答。通常情

况下，我会提供力所能及的回应或解答。对于一些较为常见问题或者说‘圕人堂

服务体系’中已提供答案或参考答案的，我会建议进一步阅读相关内容（比如提

供相关链接）。可以将圕人堂 QQ 群视为‘圕’（图书馆）主题交流群，百花齐放。

有明线（公开的交流，你方唱罢我登场），也有暗线（小团体的交流或纯粹个人

间的交流），聚是一团火，散作满天星。希望圕人堂有助于圕人共知、共建、共

享。希望圕人堂有更多知音。希望圕人堂惠及更多人。圕人堂的交流，有明线与

暗线。明线是大窗交流，暗线是成员间小窗交流及其它形式的交流。两条线均很

重要。表面上是明线为主，实际上是以暗线为主。重视的是成员切切实实的获得

感、成就感。圕人堂还有两个‘面’：一‘面’是圕人堂群中的成员，另一‘面’是群成

员之外的圕人。圕人堂这样的网络社群，主要就是发挥‘微价值’或者说‘长尾价值’。

‘圕人堂’的灵魂是‘圕’这个字，意在圕结一切可以圕聚的力量，凝心聚力谋发展。

期待的是圕人切实受益！”biochem：“‘表面上是明线为主，实际上是以暗线为主。’

即便大群没人发言也无所谓。”图谋：“关于，‘表面上是明线为主，实际上是以暗

线为主。’图谋描述的是一个实际。圕人堂群某种意义上可以理解为一个‘茶馆’，

需要有一定活跃度，才有活力。关于 20%活跃度，实际上真正在意的可能只有图

谋一个人，其它成员在意的可能性很小。图谋自建群至今，一直在监测活跃度情

况，每期周讯中有记录。2023 年 7 月 14 日 15：30，群成员达 2947 人（活跃成

员 312 人，占 10.6%），在线 1551 人（活跃成员/在线成员为 20.1%），本群容

量为 3000 人。圕人堂微信公众号总用户数 7185 人。最近一期周讯为：圕人堂周

讯（总第 479 期 20230714），这意味着，图谋关注了 479 周活跃度数据。”

（4）图谋.关于学术研究的思考

图谋：“图谋.关于学术研究的思考.https://blog.sciencenet.cn/blog-213

646- 1395585.html ‘学术研究’至少可以划分为两种类型，一种是为稻粱谋，一

种是不是为稻梁谋（或者可以说‘为道良谋’）。作为凡夫俗子，大多属于第一种，

且有可能是终其一生；作为超凡脱俗者，种种机缘，有幸超越了‘稻梁谋’阶段，

衣食无忧，可以谋‘道’，道可道，非常道。”Jasmin*：“感谢分享！”

（5）关于高校图书馆专业馆员职业能力的思考

图谋：“原创 libseeker 圕人堂 LibChat/关于高校图书馆专业馆员职业能力

的思考 https://mp.weixin.qq.com/s/uyYV0djABzTbAZ0LusZM7w。”

（6）淑世润身，功不唐捐——《来新夏书信集》读后

图谋：“原创 libseeker 圕人堂 LibChat/淑世润身，功不唐捐——《来新夏

书信集》读后 https://mp.weixin.qq.com/s/2MdpneZLMTInmQy9WShm-g。”
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（7）源源国学 泽被后世—纪念恩师王重民先生 120周年诞辰

图谋：“国家图书馆/源源国学 泽被后世—纪念恩师王重民先生 120 周年诞

辰 https://mp.weixin.qq.com/s/sJRUC4DY3v_6HLTJYtGRxw。”

1.5对图书馆来说，馆藏、馆员、读者哪个更重要？

申扎县宋：“对图书馆来说，哪个最重要。馆藏，馆员，还是读者？”海上生

*：“三者缺一不可。”Sunny ：“资源为王，没有资源，图书馆不复存在。”bone

r：“相辅相成的，好的馆藏吸引读者，好的馆藏由馆员创造。”图漾：“资源为王

这个观念太落后了。现代社会不缺乏信息，缺乏的是对信息的识别、评价、组织、

揭示、利用……这是图书情报学的主要任务。”武汉*林：“@图漾 观念与实际又是

两回事，有些图书馆做不到后者。对于学校或者评估来说，资源能否满足教学科

研需要，这是个相对具体的问题，有待去做的事情，去证明的事情。”哈哈一笑：

“没必要在资源和读者中选个第一，因为两者不是一个类型的图书馆组成要素。

图书馆之所以成为图书馆是因为图书馆有经过挑选并进行了条理化的资源，图书

馆在选择资源时会把读者需求作为第一要考虑的因素。”麦子：“@图漾 我觉得这

个说法是把事情简单化了，然后又是本啊，又是用啊什么的，有点像搞传销什么

的。现在最不缺的就是信息，而没有一个图书馆能采全世界上所有的资源，所以

能分析选择和采购能服务自己要支持的机构和服务对象的资源，才是一个图书馆

应该做的事情。那文学境界的内容引领图书馆的未来，除了自嗨，好像没什么用

处。如果是做这行的，要摆正自己的定位：你是图书馆员还是读者？对我来说，

如果图书馆里没有图书馆员，尽管我希望它作为文化遗产继续存在，但这图书馆

和我没什么关系。这几天因为送小孩去夏令营，所以每天要去这个自然历史博物

馆。本地居民不多，26 万人，但博物馆有好几个。而且办的活动更多。因为博

物馆的实物展品特点，我觉得博物馆存在的时间一定比图书馆长，除非图书馆的

藏品开始具备文物的特性，但大家扪心自问：能把藏品达到文物特性的图书馆有

几个？每次看到正规出版物讨论的时候，也是说这个收藏是失去其特殊性变成大

路货的时候，你怎么可能未来能被保留下来？@图谋 https://www.brazosvalle

ymuseum.org/about-the-museum 比照一下先前那个图书馆，历史是短很多（196

1 年）这个博物馆的来历很不一样，但也蛮有意思的。基本上是：博物馆安置了

大学不想继续要的藏品，县里在自己的地上建了博物馆，并把这个馆捐给博物馆

基金会，让它自己运作，这样以后就不是县里的财政负担了。从网上看，目前的

营运完全是靠当地机构和私人的捐助。看来资金充裕，因为周围的一切都很干净

有条理，草地修的整整齐齐。看了工作人员的介绍，觉得比图书馆强太多。馆长

是典型的不缺钱想做自己喜欢做的事的人，而且背景厉害。https://www.brazo
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svalleymuseum.org/team。https://projects.propublica.org/nonprofits/or

ganizations/746076616。2000 年到现在的所有税务记录都在这里。每年的收支

目前是 40 万样子。除了这个 director，基金会其他人都是无薪的。从收支看，

2021 年是多支出了 5 千多，但因为有 50 多万的基金，所以钱就从这里面出了。”

品：“@图漾 社会不缺信息，但图书馆缺。图书馆没有信息，如何对信息识别，

评价，组织，揭示，利用。得先拿到资源，再谈其他。”麦子：“@品 这是馆员素

养范畴内的事。”品：“@麦子 这是理想状态吧。馆员也得在工作实践中成长吧。”

麦子：“也就是说图书馆先招人，再买资源让他们玩？这样，不如随读者建议，

买资源，根本不需要招图书馆员。这样更省钱，而其读者也满意。”品：“@麦子

@麦子 确实大部分图书馆是先确定编制人员，再解决场馆，再买书啊。先招人，

再成为馆员。现成的馆员有吗。基本上就是在试错。馆员和读者都是，书好不好

有没有价值，只能先占有，再判断。”麦子：“如果这样，基层的公共馆，说难听

的，雇一些临时的来做流通什么的，招标买一些便宜的的书就可以了。这是典型

的这个群的状态。说实话，我遇到公共馆的人基本都不是在和专业有关的情形下，

因为公共馆和高校馆真没什么关系的。”品：“@麦子 群体不一样啊，公共馆的性

质是普惠。”麦子：“是这样。”品：“图书馆人员有专业知识应当是必须的，但在

基层图书馆讲专业有时候挺尴尬的。”阿莲的*：“@麦子 谢谢麦子老师分享。德

州那个牛仔高级行政主管的 education background 真的好强。老厉害了。”品：

“最近我们馆采购图书，不少图书近几个月出版，联编数据库还没有，估计还没

审核。编目的速度赶不上出版，上架的速度。@默默 一周内采购加工上架，七个

馆，几万册。外包也不是专门干编目的。新馆搬迁，要求 9 月搬迁，10 月 1 日

开馆。书架桌子，新图书，各项工作没有安排。同时还有 3 个分馆图书采购加工

上架。后期还有近百万元图书采购书单。去年催的外包编目都不愿干了。”麦子：

“@品 听上去和造房子做防水的工人干的活没什么太大区别。要有区别，可能是

一个有空调，一个没有罢了。”

1.6图书馆业务外包

木木贝：“老衲曰/图书编目与加工的社会化越来越成熟 https://mp.weixin.

qq.com/s/WX1yrCWvEj6eA2OSroxfng。”

申扎县宋：“图书馆能搞业务外包，文旅局就能搞图书馆外包。图书馆迟早

得把自己玩死！”品：“图书馆是文旅局主办的。图书馆不给人，不外包怎么办。

图书馆人员编制普遍不足，还有借调人员。”碧沚东楼：“外包人员一般都不喜欢

无数据加工。拖慢了进度，降低了收入。特别是地方文献和赠书，理想状态是每

个馆起码要有 1 名精通编目的人员。”中原劲草：“做原编需要保护好编目员的积

http://www.artlib.cn/
https://www.brazosvalleymuseum.org/about-the-museum
https://projects.propublica.org/nonprofits/organizations/746076616
https://projects.propublica.org/nonprofits/organizations/746076616
https://mp.weixin.qq.com/s/WX1yrCWvEj6eA2OSroxfng
https://mp.weixin.qq.com/s/WX1yrCWvEj6eA2OSroxfng


圕人堂周讯（总第 480 期 20230721）

19

极性和能动性，不能按套录的要求来简单要求，不然即便做出了数据，检索意义

和规范意义也不大。”

骑鹿踏雪：“搬迁一个月，那看有多少书搬运上架。说不定一个星期就搞定。”

品：“不多，几万册。1 周确实能搬迁开馆。能不能正常借书不能保证。7 个人，

6 个 50 岁+。古籍，民国，图书期刊，有 RFID 数据，也有没转换的，还有集体

出借的。但是系统上是没分库，搬到 4 层新馆要分库，少儿两个库，这些还要正

常流通。同时还有新书加工，分成好几批，不确定。”品：“@骑鹿踏雪 有钱有人

就可以。凌晨一点还是狼藉一片，早上 9 点领导莅临，井然有序。领导一走，电

都不通。这种情况很多。骑鹿踏雪：“@品 这不搬馆，这叫糊弄。”图漾：“@品

应该请一位北大老教授，毕竟人家战乱期间动不动就能带几万册图书走几千公

里。”品：“@图漾 我们馆十几年六次搬迁了，那几位馆员都经历过。我们现在的

场馆也只不过待了 5 年而已。十年前，我在北京的外包公司，高校馆搬迁，图书

下架打包，排架，倒架的活干过不少。就是力气活。我们馆有半自动打包机，是

几次搬迁的功臣。”品：“@碧沚东楼 基层馆很多不怎么买书，不实操，不好精通。

这几年好点了。我们这两年领导重视给经费，给百万多买书，问题就凸显出。”

默默：“@品 我们一百多万册书，一个月，全馆员工上架。现在我们图书馆搬

迁全部外包，员工读架，统架。”品：“你们馆多少人。” 默默：“打包搬迁全部

外包。两百人不到。编目也外包了。”品：“我们 7 个人，55 以上的 6 个。@默默

这 6 个前几次搬迁都参与过，年轻的时候也都是干活的主力。”申扎县宋：“在图

书馆开展业务外包早期，西方各国不少图书馆员撰文批评和反对图书馆业务外包。

在美国和日本，图书馆界甚至组织集会，抗议示威，要求政府修改条例，停止外

包和委托管理。”海边：“@申扎县宋朋 这个说法没有依据吧，原来从事编目的人，

一部分负责外包质控，一部分转到其它业务部门，如文献检索咨询服务。”申扎

县宋：“我是说不出这么有水平的话的，心里的想法，人家说出来了，复制粘贴

而已。”品：“@图漾 说的是性质，没有编制，难道图书馆就不是图书馆，学校就

不是学校了。单位和员工简单讲不就是拿钱干活的关系吗。我们的编制特殊就是

绑定到人，‘铁饭碗’。人可以在编制内不同单位岗位流动。”品：“不少图书馆是

有编制的，但空编不招人，或者别的人员占编。”上善若水：“对业务外包都理解

错了。这个名词源自美国，到这里都曲解了。只有专业人士才可以提供外包服务。”

麦子：“学校总是吹嘘：政府拨款多少钱，我们这个学校对当地经济产生多少影

响（比如 10 倍），然后雇了多少人。外包是产生不了这个效果的。我以前的同

事的太太是另外一个市的一个 4 个人馆(这市就这个馆），他原来住我们学校附

近，但后来搬到这个市的界内，原因是市里一直催促，说这样影响不好。不要说

外包，我们现在连临时工都没有。刚才看了一下，有很多位置在找，实际的空缺
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起码是这 1 到 2 倍，因为招人的工作量很大，只能一批批来。”品：“学校编制根

据生源数定。公共图书馆编制也是根据县市人口来算，但都偏少。增编很难。外

包是购买服务，增加了经费，解决了部分人员少的问题。不是外包导致减少编制，

而是本身就不重视。”上善若水：“我们在做目光短浅的工作。我没有反对外包工

作，而对外包专业性表示疑虑。”扣肉：“@上善若水 同感。我所在馆购买外包服

务的支出和收益并不对等。我们外包支出 7000 元一个岗位，但是实际来上班的

人，只拿到不到 4000 块钱。显而易见的是，4000 块钱和 7000 块钱，能遇到的

人是不一样的。外包派来的人，他由于只拿到 4000 块钱，那肯定只能给你干出

4000 块钱水平的活。”麦子：“@扣肉 中间的 3000 给了公司。”冰之迪：“这个正

常的 7000 是全部的，外包公司要给员工缴纳养老保险等，不可能按照 7000 找人

的。公司还要留一部分。”碧沚东楼：“现在书店选书师很网红，也有图书馆把采

购外包给他们做，上次也有媒体报道，某图书馆不信任馆配，根据自己熟悉和豆

瓣评分去一个个选书，，。”上善若水：“这些外包公司只是为了赚钱，没有一定

的专业性，也没有经过专业培训这样下去严重影响事业的发展。”碧沚东楼：“但

国图的编目证过程很严格考试很严格制度很严格。”扣肉：“采访本来就应该是图

书馆自己的工作。”麦子：“@扣肉 所以，这整个过程很荒谬的。@韩红 到了后来，

不省事，但给外面公司分去一块饼。”上善若水：“提到专业，顺便说一下：世界

上发达国家要求外包公司工作人员必须是具有图书馆学硕士担任，更不用说图书

馆员了。”韩*：“如果图书馆工作人员没有真懂业务的人，那就会认为外包公司

的人很厉害也很专业，至少经过他们做的数据连接，你可以简单查找图书和接管

图书。有管理能力的馆长是可以听懂专业人员的需求的。”碧沚东楼：“但有一点

外包公司书标贴的非常整齐。这点被认为编目中最重要的环节。”上善若水：“最

基本的活。”碧沚东楼：“但很多专家领导只看书标。”上善若水：“很多专业馆员

对我说：‘我们累啊，不仅把自己的工作做好，还要为管理人员讲明白’！”碧沚东

楼：“只要他们书标贴好，很多馆就过去了。”韩*：“通常，图书馆的采编部主任

应该是在图书馆中很有地位的存在，职称高，说话有分量。”碧沚东楼：“但不严

不行，不严的话问题更多。”碧沚东楼：“外包商解释是没有数据下载，光顾着编

marc 没注意。。。问题是 marc 里还有很多问题呢。”韩*：“分类号是有国家标准

了，但是书次号并没有标准，这是要各个图书馆确定的。”碧沚东楼：“他是直接

分类号/V1 下去了。”上善若水：“主要问题是没有重视业务工作，所以有很多的

问题随着时间的流逝，问题会越来越多，如果不管，听之任之，也可以混下去，

目前似乎阅读推广是图书馆的主要任务，没人理会内部工作的存在。”韩*：“目

前书次号，有著者号，顺序号两大类，细致的分，还有四角号码，卷次，版次，

等等，很复杂。”碧沚东楼：“有书目下载也要修改。”品：“@韩红 分类号选用最
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好也定好规则，尤其是少儿图书的分类号取用。”碧沚东楼：“特别是早期数据和

去年以来照 cip 预录数据。”碧沚东楼：“cip 分类重新回归编辑自审自查后，又

开始错误多了起来。。。很多数据没纠正后套录肯定不行的。”韩*：“书标上的

号码是由两部分组成的。”碧沚东楼：“版本馆成为超乎档案图书文博之上后。”

韩*：“在版编目数据是有问题的。”碧沚东楼：“cip 越发不管了。外包商和出版

社会鼓励使用 cip。我个人是非常谨慎的，所有书目下载不管你怎么样都要仔细

过一遍，改。”韩*：“因为他们也不懂，所以觉得在版编目很牛。”韩*：“因为懂

基础业务的打卡基本退休了，这一块要断代了。”碧沚东楼：“看迟迟未出的中图

法第 6 版。”Sunny ：“有很多图情专业的硕士研究生，他们本科学的不是图情

专业，因此对于基础专业知识其实是不懂的。”碧沚东楼：“有些书真的时代性比

较强，不太好分，何况第 5 版有些分类就不清不楚的。做图书馆基础业务要乐于

坐下来。”上善若水：“我曾经在国图编目部工作一年具体做英文书分类用中图法

极难分，必须参考 LC 分类法。”韩*：“华中农业大学图书馆的西文编目是用的<

中国图书馆分类法>，结合的还不错，书次号用的是卡特号码。”上善若水：“�

些大馆外文书现用 OCLC 编目系统。”韩*：“对，华科大图书馆是下载 Oclc 的共

享数据。因此，一个合格的编目员，其文化素养，通识多国语言基础的功能，计

算机应用技术的能力，各类系统集成的互换等等，还有多少人符合这样的基本条

件？这种能力要求是外包公司能完成的吗？即便他们能请到这样的专家，他们也

不会去做的。因为代价太高，而且，主要还是因为使用初中生高中生就能糊弄了

图书馆的时候，为什么要去做的高精尖呢？说到底还是因为图书馆的业务落寞了，

得过且过。”品：“@韩红 这样的专家能在寒冬腊月提着铺盖卷开车去几十个村全

县跑为了几万块加工几万册书吗。”麦子：“@上善若水 LC 分类是考虑了世界各

地的情况，编写和修改的一般是由各文种编目参与的。”韩*：“网络审核可以完

成的，不用到处跑。贴书标的人都是没怎么读过书的，她们只是按照顺序往上贴

而已。流水作业。这就是问题所在。有一个人来检查每一段不贴错，不出现多米

诺骨牌效应就感谢天地了。贴条码贴书标的人根本就不看书，都是机械的顺序动

作。数据早在图书到馆的时候就已经拷贝了。”品：“@韩红 对，所以，编目太懂

书了。只有编目懂，读者不懂。”韩*：“专家要做的是对专业问题的把控。至于

乡镇等地需要的图书或者少儿馆的图书，通常是比较通俗的图书，因此，可以用

简编的模式。读者有时候是更加懂书的人，所以，编目人员还要多多学习，向读

者请教，这是我在上学时，湘潭大学的一位图书馆学专家告诉我的，一本专业书

不知道如何分类很更好，怎么办呢？到系里去请教专业的老师，也就是读者是最

靠谱的。这些理念可能现在都很少提了。我初期做编目的时候，还去自己的学校

申请听课，比如，建筑设计，建筑结构，建筑学等等，目地只是为了把专业书分
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类得更科学更有系统性，这个理念也是图书馆学家彭裴章教授的思想。我在九十

年代曾是他的研究生助教班的学生。”品：“少儿图书编目，编目的原则基本上还

是和一般图书一样，从学科角度分析，也没有错。但用起来存在不少问题。少儿

图书编目，管理好像都是难题。可是儿童的认知不是国家标准能规定啊。”韩*：

“比如，那部分书可粗分，三级类目，四级。”品：“少儿图书绘本出版已经成规模，

但感觉图书馆对少儿图书的研究还有提升空间。说起来挺简单，但操作起来问题

很多。”韩*：“所以说才要制定细则。这种高难度的工作很多基层馆做不了，订

了也很难实行。多逛逛普通地区的县区馆就知道了。”雨后彩虹：“大部分县级少

儿馆图书都没有编目，甚至很多馆都不知道编目，照样运行。这可能对编目专家

是个打击。”品：“@雨后彩虹 确实是，条码，书名一致就行，甚至不一致能借阅

也可以。因为对读者来说，我能借能看就行。原来是没书可看可借。不是不需要

编目，是很多读者没享受过高质量的图书文化服务，一点点提升就很满足。”雨

后彩虹：“很多高职高专、私立大学都没有编目图书。” 品：“我们馆编目，管理

上问题很多，但这两年选书保证质量，绘本，少儿必读，喜欢看的书，畅销的，

青春玄幻小说，漫画之类的书。来借书的很多。不过选书太耗精力了。”韩*：“@

雨后彩虹 没有编目是不可能的，只是数据进了系统，书上面贴了标签后，没有

人注意到。”雨后彩虹：“@韩红 没有系统，都是卡片借阅。”韩*：“有很多人以为

计算机可以做一切。”雨后彩虹：“很多高中、初中、小学都是。”韩*：“那就更是

需要人工来完成登记了。”雨后彩虹：“是的。”品：“学校把书放在走廊或者分到

班级，学生自己拿。要不就锁起来。”韩*：“规模小可以。5 万册以上就乱了。复

杂的检索是在浩如烟海的信息里找到自己需要的知识点，因此才需要科学的整序。

孩子般的阅读，的确不需要很麻烦，越简单越好。”品：“道理都懂，但这个科学

是否真的科学。”韩*：“图书馆只是辅助服务，真正的科学是有专门的学科研究

人员来做。”品：“原来是技术客观条件有限，不能多元组织文献，现在技术赋予

了可能性，但应用不理想。比如智能书架，原来我们想买几节，放少儿图书，解

决乱架问题，但厂家说效果不好。”雨后彩虹：“县级图书馆馆长大部分不是图书

情报专业的。无师自通。非英语专业照样可以专业英语 8 级水平。何况根本用不

着所谓的编目就行。读者不管编目不编目，拿到书就好。”品：“@雨后彩虹 馆藏

增多，分馆增加，人员，编目，管理跟不上，问题就来了。书找不到。读者增加，

借阅上升。大馆也是这些问题。人员跟不上。是图书馆整体需要提升，不单单是

一两个方面的事。”雨后彩虹：“那不是我解决的问题。我是说现象，大部分馆规

模发展不了。我身边一个英语研究生为了编制考到县级图书馆，几个月后天天哭

着要读博士，第二年提拔为馆长，破涕为笑。县里面说她是人才。”碧沚东楼：“大

一点的图书馆，一年可能业务都熟悉不下来。”品：“是啊，我也不是馆长，就是
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一个干活的。我们两年建了 10 几家分馆，第三方运营，开车转一圈都一个多小

时。分馆无序增加，在分馆建设上，两年都超千万，读者增加，借阅量增加。人

员，能力可没提升啊。100 多平的房子，图书 1 万册，管理人员 1+1 倒班，假期

每天最多的进馆量一两千。还有阅读活动，只能第三方，上边订的任务都是一年

几百到一两千场。能力，技术提升固然重要，但最后差不多都是没人，差钱的问

题。”品：“一个县馆如果能做到，周末或者假期，可以让全县的某个人可以坐下

来有几分钟惬意翻翻书。或者只是进来问问有图书馆这么个地也是很大的进步。”

图漾：“@雨后彩虹 是图书系统就要编目，无非是好编目与烂编目的区别，整编

和简编的区别，规范和不规范的区别。没有编目数据，你那个二维码也好 RFID

也罢，能扫出什么东西来？正如自动波箱只是把换挡的过程自动化了，本身档位

这套逻辑可是一点不少的。自动也好，智能也好，不是天上掉下来的，是要有后

台支持的。”品：“@图漾 简单编号就可以，编目的雏形。书名+号码。没有条件，

创造条件也要上。读者需要的是书，而不是编目。在一些条件不满足的时候，先

考虑需求。”品：“这是我这两年建书房的一些体会。编目有问题，不影响借还的

实质，那就借。没时间改啊。”boner：“编目的好坏会影响到统计的准确率。”图

漾：“@品 是的，这就是最简单的编目。那么问题来了，简单编目简单省事，为

啥还搞那么复杂的编目？——还是因为不好使嘛。”麦子：“@图漾 是啊，应该采

取比较简单的编目办法，去掉一些复杂的用不上的条目，但绝对不能减低准确度，

这是完全两回事。这和造车一样，你可以不装天窗自动门，但你不能把本来是金

属的部件改成塑料的。”扣肉：“现在都这样。国图的编目质量也是肉眼看得出的

下降。以前国图的编目数据里，很多是有摘要的，确实是国图的老师自己编的。

现在国内的基本流程是，出版社把书目基本信息发给版署，国图从版署下载数据。

也就是 CIP 那些信息。像外文出版物，我为了补充摘要和目录，都要去出版社网

站上找的。”品：“确实@图漾 不是倒退，是没有啊，基本是 0，图书馆是啥.很多

读者借书但还是不知道图书馆这个名词。用的是‘城市书房’概念。这都无所谓了，

读者评价很好。能免费借阅，还有书借。”图漾：“没有编目数据怎么搜索，怎么

统计，怎么进行数据交换？就是个孤岛嘛，问题还会有的。”麦子：“@图漾 你们

这是鸡同鸭讲，城市书房和私人收藏差不多。”boner：“@麦子 我们这边城市书

房就是公共图书馆建的，都是图书馆的藏书。”图漾：“@麦子 不是的，据我的理

解，是公共图书馆的分支，类似你们的社区图书馆。”麦子：“@boner 就是大收

藏的一部分？”boner：“是的。”图漾：“所以从业务上应该有公共图书馆指导，@

品 老师说的这种情况才不能理解。”boner：“不是知道，直接就属于公共图书馆

分管的。”品：“@图漾 这要求有点高了，不同图书馆任务还是有区别的。”boner：

“名目繁多，主题分馆、城市书房、地铁书房 嗐。”麦子：“@图漾 懂了，但公共
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馆的编目和高校的完全不是一个级别上的。这不是好坏问题，实在是没有必要按

高规格做。”品：“就是图书馆的藏书点。”boner：“就是以前的馆外流通点 可以

这么理解。现在高大上了，新名词迭出。”麦子：“另外，这类书其实都是很多副

本，种类不多，即使按高校的标准，也不是太 1 复杂的事情。拷贝就可。”图漾：

“@麦子 可不是高低规格的问题，是没有做，品老师的描述是书名+编号。是不是

连著者、出版年啥的都没有？更别提什么分类主题了。”品：“@boner 我们在系

统设置就是我们的一个藏书点，种次号都是连续的，只是管理人员请第三方，没

人啊。”boner：“都一样。”麦子：“@图漾 唉，这不是瞎搞嘛。”品：“@图漾 没有

联编数据的新书还真是。但是能借出，有的少儿地图都翻烂了，没几个月，正常

图书，借阅次数太高了。”爱书人：“看来图书馆没人是大趋势。被图书馆人所珍

视的编目，在领导眼中都可以花钱外包，也就没有什么不能外包了。”品：“@爱

书人 不是没人，是没书。图书馆深度用户对编目，管理更看重。”麦子：“@图漾

国内是否有套像 oclc 一样,可以下载图书记录的系统。”boner：“@麦子 很多的，

有全国的，本省的，感觉每个省都有一个吧。”品：“@寺地人 新概念又开始了。

家庭图书馆我们首批建完了。”图漾：“一般的 ils 都支持，专用的支持 z39 的客

户端也有不少。”品：“但凡文件一推广，这事就变复杂了。”图漾：“calis、国图、

中科院和一些地方、行业都建有联机编目中心。”上善若水：“@麦子 国内有 cal

is 国图上图等都�编目下载系统，但用 oclc 系统只�几个个馆用很少的。因为

都不知道不了解 oclc 系统。”寺地人：“@品 @品 只是线下挂牌，也不便于管理，

那肯定是顾不上每个家庭图书馆都给到关注的，所以可能通过平台式搭建家庭式

或社区式图书馆，可能是会比较可行？”品：“没经费，没人员。”寺地人：“确实

难。”麦子：“@上善若水 那从这类系统一下子把这次买的书的编目都下载了，事

情不就完了嘛。”上善若水：“用 oclc 系统的�上图浙图杭图湖北省图书馆广图

以及清华、华中科技大学、浙大、南方科技大学、中欧工商、南大中美文化中心

和中央音乐学院、香港中文大学深圳分校等。” 图漾：“麦子老师对基层工作的

情况还是不够了解。对于某些基层人员，让他下载编目数据的难度，和发射火箭

差不多——都是不会。”木木贝：“calis 以前可以批量下载编目数据，后来只能

单条下载。现在基本上不需要编目员下载数据，书商会提供每批次采购图书的马

克数据，导进系统加条码做馆藏就可以。只有做捐赠图书、零星采购图书才需要

编目员做数据。”图漾：“另外，对于做出不进行编目决定的图书馆领导，谈什么

联合编目、马克数据、下载、导入、加馆藏是不是有点奢求了？”木木贝：“只要

是正规出版物，联机编目也基本能套录到数据，真正需要编目员原编的很少。”

碧沚东楼：“书商的数据。。。”木木贝：“书商里面很多员工都持有编目员证书，

他们做的原编数据还会有偿上传到国图，所以书商提供的数据不一定很糟糕。”
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碧沚东楼：“很多书商、出版社都会提供，省是省事了，但质量参差不一。”图漾：

“他都不知道编目是干什么，不知道编目有什么用，认为不编目也能借书，这时

候你跟他谈什么下载、套录。”碧沚东楼：“有些文献是要体现本地特色和本馆特

色的，还是要原编或修改，特别是公共馆。”木木贝：“图书馆可以把本馆每个字

段的要求交待给书商，书商会统一匹配好每个字段再发数据给图书馆，编目员可

以省去很多修改的功夫。”碧沚东楼：“那也是很难达到要求的。”木木贝：“如果

不满意，只能全部自己原编了。”碧沚东楼：“说是这么说。现实是除地方文献、

赠书和个别大型丛书原编外，还是依靠下载数据的。”木木贝：“图书馆中的特藏

文献、古籍善本、外文图书等编目工作具有一定的难度，为图书馆的编目工作带

来很大的挑战。尤其是对小语种图书的编目处理，需要有熟悉相应语言和文化背

景的专业人员来准确理解和描述图书内容，这可能需要更长的时间。过去的思路

是缺人进人，可人员成本何其高也，图书馆不可能为每个语种都配置相应的专业

人员，因而将编目加工工作社会化，即外包给专业机构，无疑是一个成本低、效

率高的双赢解决方案。从现实情况来看，各图书馆也大都是这么做的。”碧沚东

楼：“外文文献除了内部文献外，也都是外包加工了。小语种也是自己编的。今

年编目了不少捐赠的匈牙利语文献。”品：“图书馆水平参差，不买书，怎么编目，

这两年图书馆买书，才加深了解一些编目知识。没有采购，光学，还是不了解啊。”

上善若水：“自己编小语种了不起！”

1.7圕人图片欣赏

图片由 biochem 提供
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图片由木木贝提供

图片由宋朋提供
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图片由麦子提供

图片由图谋提供

2 圕人堂专题与群文件共享

2.1 科学网图谋博客圕人堂专题

圕人堂，了解一下？

2023-7-18 08:46

图谋按： 图谋有个角色是圕人堂 QQ群“群辅”之一，从 2014年 5月至今，时不

时地做宣传与推广工作。其中一个原因是，圕人堂 QQ群的成员是动态的，几乎

每天都可能有新成员加群。近一周在群内发布过的“服务营销”信息，稍作梳理。

圕人堂服务体系（ https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1391338.ht ...
个人分类:圕人堂|396 次阅读|没有评论

关于学术研究的思考

热度 1 2023-7-16 18:47

或许是一种机缘巧合，算是与“学术研究”结缘 20余年。这 20余年，一直在学习

与探索，才下眉头，却上心头。 回顾过去，“学术研究”之路，虽然没有取得多

少像样的成绩，但“滋味”算是品尝了，或多或少有些感知与认知。这个“滋味”还
真是一言难尽，简而言之是“有点甜”，因此未抛弃未放 ...
个人分类:圕人堂|3863 次阅读|2 个评论热度 1
计划外的工作

2023-7-15 20:18

2023年 7月 15日，星期六，暑假假期中，我处理了两件计划外的工作。 其一

关于外文文献SCIE检索及其全文获取。负责查收查引工作的同时 9:20发来信息，

http://www.artlib.cn/
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https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1395585.html
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圕人堂周讯（总第 480 期 20230721）

28

由于该同事接触此项工作时间并不长。我就工作方法提了一些参考意见和建议，

同时进行了测试。有老师发来三篇文献 2023年发表的文献信息，让检 ...
个人分类:圕人堂|676 次阅读|没有评论

淑世润身，功不唐捐——《来新夏书信集》读后

2023-7-15 11:15

7月 11日，李明华先生通过微信分享《来新夏书信集》新书首发信息，浏览之

后，我立即买一本。我算与来先生有缘，甚至算与来先生的夫人焦静宜女史有缘，

与该书编者王振良先生有缘。2014年 12月 16日，我曾收到来新夏先生夫人焦

静宜惠寄来新夏先生纪念文集——《忆弢盫》上下辑，并附有感谢信。我的两篇

博文《归 ...
个人分类:圕人堂|676 次阅读|没有评论

如释重负——数字资源利用服务保障工作略记

2023-7-14 17:38

种种原因，高校图书馆专业馆员的工作内容及其工作价值越来越模糊了。笔者自

身是一名普通的图书馆员，这周算是暑假第一周，可谓格外忙碌。我描述为数字

资源利用服务保障工作，解决了两个比较重要的问题。 其一，某外文数据库使

用量异常且远程访问异常。2023年 5月 29日发现某外文数据库使用 ...
个人分类:圕人堂|362 次阅读|1 个评论

2.2 群文件共享

本周共分享 19个文件。
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3.大事记

（1）图谋有个角色是圕人堂 QQ 群“群辅”之一，从 2014 年 5 月至今，时不时

地做宣传与推广工作。其中一个原因是，圕人堂 QQ 群的成员是动态的，几乎每

天都可能有新成员加群。近一周在群内发布过的“服务营销”信息，稍作梳理，

见：https://blog.sciencenet.cn/blog-213646-1395751.html 。

（2）2023 年 7 月 21 日 16：30，群成员达 2954 人（活跃成员 290 人，占 9.8%），

在线 1527 人（活跃成员/在线成员为 19%），本群容量为 3000 人。圕人堂微信

公众号总用户数 7196 人。

4.延伸阅读

圕人堂 QQ 群知识库

http://lib.nbt.edu.cn/tuan www 老师研制。内容源自《圕人堂周讯》，涉及图书馆

各项业务和热门话题，对业务学习、日常工作、科研等具有一定参考价值。功能

特点：1.具备检索功能；2.提供对话模式和原文模式两种浏览方式；3.点击具体

某一期《圕人堂周讯》可以下载 PDF 版全文。

圕人堂圕结一切可以圕聚的力量。

圕人堂堂风：贴近现实，关照现实，联系理论，旨在实践。

（本期编辑：宋晓莉 整理 王启云 助理）
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