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1.图书馆学书目推荐[2016-04-08]

麦兜：

嗨，各位下午好！如果要推荐一些图书馆专业方面的书籍给馆员看，大家有

什么好的建议么？

麦兜：

经专家指点，我列了个书目，请大家指点：推荐书目：《图书馆学是什么》

王子舟著北京大学出版社2008年版《图书馆精神》程焕文著北京图书馆出版

社2007年版《转型与超越：无所不在的图书馆》吴建中著上海大学出版社201

2年版《快乐的软图书馆学》王波著海洋出版社2014年版《阅读，与经典同行

》王余光著海天出版社2013年版《20世纪西方与中国的图书馆学》范并思等

编著北京图书馆出版社2004年版《全民阅读推广手册》徐雁主编海天出版社2

011年版。

tianart：都是比较新的书。

tianart：图谋老师的书也可以推荐。

麦兜：@tianart 再补充一些呗，范老师那本已经买不到了。

麦兜：对哦，群主的书要推荐。琼琚：

麦兜：

今天不看不知道，一看王余光老师还出版了《图书馆阅读推广研究》一书。

tianart：想一想，咱们集思广益@麦兜。

麦兜：希望大家补充，不吝赐教。

tianart：于良芝老师有一本书，我查查书名。

tianart：信息社会中的公共图书馆作者于良芝国家图书馆出版社。

麦兜：对哦，于良芝一本书不错的。

麦兜：这样大家说，我来记录，回头把书目上传至群共享。

槐云影：

【丛书名】新型图书情报人员能力培训丛书【出版日期】2015.01【出版社】

北京：海洋出版社。

tianart槐云影：

海洋出版社出过几套比较全面的有关图书馆业务方面的丛书，这套比较新。

莲雾：

图书馆学概论（修订版），吴慰慈、董焱，国家图书馆出版社2008图书馆2.0

：升级你的服务，图书馆2.0工作室，北京图书馆出版社，2008图书馆学通论

，蒋永福，黑龙江大学出版社，2009图苑名家访谈录（赖雪梅，姜火明主编
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，2010）转型与超越：无所不在的图书馆（吴建中，2012）图书馆学理论变

革观念与思潮(范并思:2007)驱动力（美）丹尼尔�平克著,中国人民大学出版

社(2012)。

tianart：

永恒的图书馆：坚忍与刚毅之二作者:（美）巴斯贝恩著杨传纬译出版社:上海

人民出版社。

tianart：可爱的图书馆学作者:王波著出版社:海洋出版社。

tianart：图书馆学及其左邻右舍。

麦兜：都是王波老师的书。

tianart：

图书馆学散论——科学网图谋博客精粹作者:王启云出版社:知识产权出版社。

tianart：专门查过精确书名。

琼琚：二十一世纪图书馆学丛书

琼琚：这一系列的丛书都挺好的，看过几本，都挺喜欢。

琼琚：现在好像出到第四辑了。

tianart：

@麦兜你抽空去豆瓣看看，有些图书推荐。我只说了自己读过的印象比较深

的。

芳草天涯：《图书馆学导论》于良芝。

tianart：@麦兜如果你需要业务型的，群友们都推荐了。

麦兜：我也去豆瓣看啦。谢谢@tianart 。

琼琚：

《图书馆这一行》北京图书馆出版社，2007年9月劳拉�凯恩。芳草天涯：

tianart：

有想起了这两本：天下万世共读之�公共图书馆与阅读推广:吴晞著上海科学

技术文献出版社。

tianart：中国图书馆学学科史中国图书馆学会中国科学技术出版社。

tianart：

刚买了武夷山叶鹰老师的新书，情报学基础教程（第二版），还没读呢。系

统消息：

麦兜：此书目在圕人堂各位群友推荐下汇总，如有不足，欢迎补充指正！

Janet：谢谢分享书目慢慢学习。

图谋：

麦兜做的工作挺好，就是体例需要统一一下。自荐几本：王启云著.图书馆学
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随笔——图谋博客精粹._北京：国家图书馆出版社，2011.12 王启云著.图书馆

学笔记——科学网图谋博客精粹._北京：知识产权出版社，2013.8 顾建新,袁

曦临,王启云编.书海一生击楫忙——图书馆学家张厚生纪念文集._南京：东南

大学出版社,2013.9 王启云著.图书馆学散论——科学网图谋博客精粹._北京:知

识产权出版社，2015.12.

tianart：

顾建新,袁曦临,王启云编.书海一生击楫忙——图书馆学家张厚生纪念文集这

本没有读过。

图谋：读秀上也有。

tianart：图谋老师，是论文集吗。

图谋：纪念文集。

图谋：张厚生先生的论文集为《书苑文丛》（东南大学出版社，2008.4）。

peade：书目，我推荐一本《小猫杜威》。

peade：

推荐书目中，概论书过多，我个人建议，这种书目，概论书，可以入选一本

就可以了。

peade：推荐：谢灼华老师写的《图书与图书馆史》。

麦兜：谢谢@图谋群主提点，觉得是非正式书目，就随性些啦，@peade

,建议很好，将你的书目补充起来。

朗月孤舟：马费成著.IRM-

KM范式与情报学发展研究,武汉：武汉大学出版社,2008年3月。

鲲鹏展翅：

《阅读推广理念方法案例》赵俊玲郭腊梅杨绍志主编国家图书馆出版社。

peade：

图书分类和著录的书，没有。这个领域，我觉得，可以考虑加几本：《文献

分类学（第二版）》俞君立，陈树年著。《中文编目与RDA》王松林。

闹市*：我觉得阮冈纳赞的《图书馆学五定律》必须得有吧。

peade：信息组织的书，应该选一本。这个我没法推荐书。

麦兜：这个在概论类的书里都有吧。

peade：个人意见：概论的书，这方面不深入。

鲲鹏展翅：

《21世纪图书馆学丛书》11册《全世界图书馆界的‘联合国’----联机计算机

图书馆中心（OCLC）》《怎样建设数字图书馆》《图书馆实用信息技术》

《图书馆信息共享空间建设》《世界各国图书馆馆藏发展政策精要》《图书
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馆员英语选读II》《图书馆学情报学经典著作选读》《英文参考源的检索与利

用》《睁眼看世界——我们向国外图书馆学习什么》《图苑名家访谈录》。

tianart：个人观点：图书馆从业者比较杂，尽量找大家都能读的书。

系统消息：【管员】鲲鹏展翅分享文件16:21:12国家图书馆出版社图情类图.xls

下载。

www：

图谋老师那几本书个人建议图书馆从业者应该读一读，说的都是图书馆的事

，对我们如何看待图书馆的今天和未来的发展有一定的启发作用。

Lee：最新的一本，第五辑是关于圕人堂的。

鲲鹏展翅：

我看了图谋的那本书，讲的是图书馆身边自己的故事，对解决某些工作有一

定的借鉴作用。

www：有图谋老师对圕人堂理念的阐述。

鲲鹏展翅：

还推荐一本《图书馆学研究的理性与感性》是山东理工大学图书挂王梅老师

写的一本书，也是对图书馆工作的理解和认识。

www：图书馆人的凝聚力还是需要一些共同的情感的。

www：图谋老师的基本书，就有那种共同的情感因素。

鲲鹏展翅：

有的时候，职称申报要求图书馆看的基本书目，还是要看呀，虽然枯燥，但

静下心去学，也有很多感受。

www：职称的书目也很好啊，只是目的不同。

芝麻：职称申报还要求读书？

麦兜：职称考试要看书。

麦兜：结果考试不定来自图书，我中级是考试的。

芝麻：哦，这样啊。

芝麻：我们这没有考的。

芝麻：所以没看懂。

鲲鹏展翅：

湖北考中级、副高是考这五本书:《信息资源建设》、《信息咨询理论与方法

》、《图书馆学概论》、《文献分类学》、《数字图书馆原理与技术》、《

文献信息编目》。

芝麻：副高也是考试啊。

印度阿三：啊，评副高还要考试？不是要论文和项目、工作业绩吗？
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芝麻：不用报项目，不用写论文？

鲲鹏展翅：水平能力测试。

印度阿三：昏死。

biochem：报正高也要考英语、计算机。

biochem：不过英语是初高中的水平。

芝麻：英语，计算机是要的。

芝麻：我们这可不是。

芝麻：听说这两年英语挺难的。

天外飞仙：你们不是考职称英语？

郑图：昨天的那个热书发现谁了解的深一些。

郑图：我也推荐本，我正在用的。

系统消息：【灌员】郑图-分享文件09:25:49openstack-install-guide-yum-kilo.pdf

下载。

系统消息：改造机房基础计算环境专用。

闲在心上：李颖梅.阅读推广理论与实践研究.西南交通大学出版社

闲在心上：

丛书王余光主编.王波主编.图书馆时尚阅读推广.中国国际出版集团

李祥：图书馆员职称还是考些图书情报方面知识靠谱些。

李祥：

这样各家属进入图书馆，不了解图书情报学，职称资格证书肯定拿不了，这

样自然会提高图书馆工作人员整体素质。

李祥：提高图书馆在人们心目中的地位。

gaozy：

讨论来讨论去，还在讨论这个家属。家属进图书馆就是高校图书馆功能之一

。

李祥：不进不现实。

李祥：有门槛才是对这个行业保障。
2.其它讨论：问答汇萃[2016-04-08]

郑图-：大家谁买apabi的年鉴了，发现怎么没有更新只是更新到2010年。

郑图-：

讨论个版权问题，像apabi的那个年鉴库，人家原出版局好像不让数字化啊。

gaozy：版权问题都是告了才管，而且赔偿与利润相比，属于九牛一毛。

郑图-：但是他也不更新啊。
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gaozy：所以，让不让，都没什么区别。历史遗留下来的问题。

郑图-：这个是最大的图书小偷，现在还在我们馆数字化我们的图书。

gaozy：没办法。超星的大量图书积累也是来源于当初的数字化。

gaozy：就当他们为知识共享而善意违法吧。

芝麻：数字化了别人的图书，再拿出来卖。

郑图-：

不单单是卖，而且还二次三次出售，感觉我们太不争气，自己饭碗范围的东

西都被人家抢了。

gaozy：

不是不争气的问题。别人就靠这个吃饭，而我们呢？且不说我们了，就是联

合体如calis，做的一堆什么？大家心里清楚。没有经济利益，啥都瞎忽悠，一

点精神都没有，好在这不是个人的问题，更多是无奈。

郑图-：能一起做事的，只有学生，看到同事，我基本和看到空气一样。

郑图-：

随便忽悠的，不过图书馆成为新思想的孵化基地，成为创新中心，交流中心

这个思路我还是很赞成的。

芝麻：群里有书社会的管理人员吗？书社会的密码忘了，找不回来。

芝麻：想看看之前在上面发的帖子。

牧羊少年：@芝麻之前我也忘记过，通过邮箱找回的。

芝麻：我想通过邮箱找回，系统说，我没有注册邮箱。

牧羊少年：注册的时候不是需要的么。

生清：@芝麻http://librarysalon.com/invite.php?u=5120&c=2d72add419dffa07。

生清：刚刚发的是，书社会的邀请链接，不知是否有帮助。

满满：党校图书馆是不是也属于高校图书馆呢？

伊丰：不属于。

伊丰：党校，行政学院，马克思主义学院都是特例。

图谋：

这个调查是我自己发起的，有‘公器私用’之嫌。同时，也算是一种探索。

建群之初，就希望圕人堂群能起到助力科研的功用。得到帮助人，通过适当

的形式回馈圕人堂群。

天外飞仙：好想要那个报告看一下，但是只有发布人才能下载。

满满：那这几种图书馆有没有个统一的称谓呢？

图谋：高校是‘全日制普通高等学校’的简称。

满满：
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党校，行政学院，马克思主义学院的图书馆性质相同，有没有一个统一的称

谓？

芝麻：我记得原来是把图书馆分成了六类。

图谋：教科书中的分类。

满满：

国家图书馆、公共图书馆、学校图书馆、科学图书馆、专业图书馆、技术图

书馆、工会图书馆、军事图书馆、儿童图书馆、盲人图书馆、少数民族图书

馆～通常认为公共图书馆、科学图书馆、高等院校图书馆是我国整个图书馆

事业的三大支柱。

逗逗：

@建国后成精：paywall也指一些媒体网站设立的付费墙，比如泰晤士报、华尔

街日报，必须是订户才能穿过paywall看到其全部文章内容。

逗逗：电子报纸是这样，那就算没有墙，我们也看不了所有全文报纸吧？

麦子：

最近美国成人书籍热卖的一类书籍是彩绘本，在卖场书籍摊上看到一大堆。

gaozy：国内国际接轨快了，国内也是。

麦子：我好像没有这个耐心，而且即使有，我会买个iPad pro，在电脑上画。

gaozy：

我们一个好，西方的那套我们拿来就用，走的比他们还远。扔的比他们还快

。

天外飞仙：在那儿能查询到图书馆各部门名称的英文译法?

闲在心上：

记得有一年的《图书馆报》每期都有。你查查看。好像是2013年起。@天外飞

仙。

天外飞仙：@闲在心上好的，谢谢，马上看看。

一鸣：群文件里有图书馆常见英文，你可以看看@天外飞仙。

天外飞仙：

@【客服】一鸣就是记得以前好像有弄过，刚才没看见，再找一下。

天外飞仙：共享中的无法打开。

天外飞仙：刚才试了，手机wps能打开。

天外飞仙：@2014 电脑我也打不开。

www：

热书发现系统揭示读者阅读行为，对阅读推广感兴趣的老师可以去这里看看h

ttp://ocean.nit.net.cn/subject/?clm=book&what=flh去看之前，不妨猜测一下，在
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中图法22大类中，图书数量最多的是文学类，那么第二、第三的呢？文学中

，我们的读者喜欢的外国文学中，那个地区的又更受欢迎？

www：右侧有导航区域的。

www：

在互联网上，从来都是系统适应用户的。这个恰恰是图书馆人应该有的思考

问题的方法。

乖不：各位同行请教个问题怎么区分盗版书和正版书呢。

图书馆*：你可以搜索文化执法关于书籍盗版。

图书馆*：上面写的很详细。

乖不：

我手里有两本书都是一个ISBN号，什么都一样，就是书的外观不一样，但价

钱不同。

节能：可不可能是再版书？

节能：重印书。

图谋：

@乖不建议参考：国内学术图书与学术期刊如何辨真伪？.http://blog.sciencenet.

cn/blog-213646-850597.html。

乖不：就是这两本书有没有馆也收藏呢。

许继新：重印。

乖不：价钱黄色的39.8 绿色的55。

图谋：CIP数据都说了是重印。

烟大圕*：印刷厂也不一样。

节能：印刷厂无所谓吧。

cpulib*：两种包装把。

节能：主要看出版社。

乖不：那价钱差太多了吧。

乖不：都是一个出版社的。

cpulib*：跟卖月饼一个意思。

雨路：就像精装书和平装书一样。

雨路：都是正版，但价格、质量有差别。

hanna：版次写什么？

hanna：都是第二次印刷。

许继新：这个属于卖的比较好，所以在原来书号基础上重新包装再印一些。

乖不：除了页数外观不一样，价钱不一样，其他都一样。
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乖不：主要是做数据我做几条呢，一样的书种次号怎么给呢。

雨路：我觉得分类号一样，种次号来区分就好了。

hanna：放在一起吧，不用那么细的。

雨路：在有关数据中注明重印。

惠涓澈：@乖不两条数据，同一个索取号。

惠涓澈：@乖不至于价钱不一，有财产号（登录号）对应呢。

许继新：以此类推图书馆咨询台。

www：

有人问，说明有存在的价值，也说明我们的导引牌等的设置还有提高的地方

。

槐云影：

请问：有同仁知道什么是"黄金开放获取访问期刊",OA有颜色等级吗？

2014：OA期刊就是黄金吧，机构知识库绿色。

槐云影：谢谢，我在网上查了半天，也没找到OA到底怎么分的。

图情小蓓：

想问一下大家哦。学校的机关岗，可以申报国家社科吗？针对图情的项目。

tianart：

@图情小蓓应该可以的，只要你通过了省社科规划办的初选。如果是教育部

高校，过了学校的选拔就行。

图情小蓓：我是刚入职的，初级职称，想申请明年的社科青年项目。

图情小蓓：不知道条件能够吗。

图情小蓓：一般是不是至少也得中级？

图情小蓓：硕士学历。

tianart：印象是中职或者博士。

tianart：你查查条件，规划办网站上面有。

tianart：还需要正高推荐。

小猫咪：需要中级职称或博士。

图情小蓓：申请青年项目也需要中级吗？

小猫咪：对的。

peade：

问个问题，在图书编目中，对责任者的责任方式，如著，编之类，有优先次

序么？例如，一本书同时有著、编。如果书名页的编在前，著在后，在著录

时，第一责任者，是编？还是著？

中原劲草：著，尊重原创。
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tianart：@peade 著在前。

鲲鹏展翅：

咨询下各位前辈，图书馆员从事信息检索课程教学，申请教师资格证，学科

是填报信息资源管理，还是填报图书馆学？

Follaw：我申报的是图书馆学。

tianart：我是03年拿的资格证，记得是图书情报学。

鲲鹏展翅：我查询了所有学科，好像现在没有这个了。

老玲子：我的是信息资源管理。可能各个地方不一样吧。

tianart：你看看现在是哪些选项。

爱跑的*：是要选信息管理学？？

朗月孤舟：我的是管理学。

Lee：QQ群最近推出了团队应用。大伙认为这个功能怎么样？有人用过吗？

黛黛：好像没了解过呢，签到功能也是刚刚发现。

黛黛：感觉有点像虚拟学习社区呀。

Lee：有点像呢。

Lee：我也是刚刚才发现QQ群有团队这个功能。

逄丽东：挺好。

萧竹：老师们，请问做课题时，研究报告和论文这两种形式有什么区别。

芝麻：

研究报告通常需要市级等不同的肯定，论文就发表了就行，我记得我们这里

是这样要求的。

萧竹：@芝麻写作形式上有什么差别吗。

河北工*：哪位老师有指导拍微电影的经验啊。

河北工*：

我这的学生拍呢，拍的没经验，演的不会演，领导支持力度还很大，我怕最

后收不了场。

gaozy：主要是剧本要好。

河北工*：剧本可以，但是导演和演员，摄像都不行。

珠海城*：

哪位朋友参加了上周在西安交通大学大学图书馆举办的‘大学图书馆发展趋

势与服务创新论坛’，共享一下ppt？谢谢！

无忧树：这个ppt很快就要发布了，请耐心等待。

无忧树：大佬们还没全部同意发布。

101斑点：
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咨询下各位老师，有没有比较好的数据库统计软件可以推荐下，数据库商给

的统计数据水分实在太大了。

无忧树：http://www.chengtaikj.com/product/rgs/。

天外飞仙：这东西必须安装在网络管理中心总出口的服务器上吧。

天外飞仙：图书馆一般情况也没有校园网总出口，怎样统计？

无忧树：是的，我们是从网络中心把数据抓回来处理。

无忧树：这个系统需要学校网络中心支持。

101斑点：统计的准确吗？

天外飞仙：好多学校图书馆怕也做不到的。

无忧树：基本准确，目前已经升级第二版。

101斑点：通过网络中心就麻烦了。

无忧树：

起码我们有一个和数据库上谈判的东西，不能只靠他们的数据，我们自己有

就好办。

天外飞仙：校园网出口在人家手中，自己肯定无法办到的。

无忧树：这就看各自情况，目前确实需要网络中心配合。

cpulib*：图书与信息中心，英文怎么弄。

cpulib*：有官方的。

图谋：这个翻译令人抓狂。

图谋：还得用意译吧。

图谋：比如他表示的含义实际还是：图书馆+信息中心。

图谋：http://libweb.zju.edu.cn/libweb/redir.php?catalog_id=42441。

图谋：国内这个叫法是否始于浙江大学？

cpulib*：国内多家有。

cpulib*：但没看到英语。

图谋：叫这个名字，但实际职能，可能大不同。

朗月孤舟：

我们叫图书信息中心，英文是直译的，图书馆+网络信息中心+档案馆。

图谋：Libraryand Information Centre of Zhejiang University。

图谋：

刚才这个表述同我想象的一样。来自该机构的期刊文献中的英文翻译。

中央音*：图书与信息中心，翻译起来也可以是Academy supporting center。

cpulib*：按实际功能翻译？

中央音*：因为信息中心的智能有问题。
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中央音*：比如网络接入，这个属于后勤功能。

中央音*：与教育教学没有关系。

中央音*：职能划分不清。

中央音*：我们学校也是，装电话找后勤处。

中央音*：通网找网络中心。

中央音*：按理说，基础设施的地方，都应该归一个部门。
3.自行开发应用系统与写论文[2016-04-15]

www：

各位同仁：热忱邀请你们参与热书发现系统中对图书的评论或读后感想。我

们后续的研发和系统服务急需这些数据的支持。也请将这个信息转发给你们

的好友，让更多的人来参与。网址：http://ocean.nit.net.cn/subject/?clm=book&

what=hot 选书：可以浏览或通过热书搜索功能选择你要评论的图书即可在线

评论。感谢支持。

图谋：

你的‘热书快递’我的建议是显示顺序为顺序（目前是倒序）。不太符合习

惯。

www：

@图谋，《信息检索》是我们的一个维基教学平台，我也知道什么时候不能

访问了，我在校内是可以的，我测试后再解决这个问题。另外，热书快递栏

目是 最新采集加入的图书。其它形式的选择可以从右边导航区域选择。

图谋：你们的技术服务做的很棒。

南师馆员：也有人认为, 我们馆开发了很多实用的系统, 效果很好,

由于把时间放在实际工作上, 所以没有写出论文来,

写论文会对实际工作产生冲击, 甚至有人专门写论文升职称,

不好好做实际的工作。有人认为, 科研就是玩笔头子的, 不解决实际问题.

做实际工作才是最实在的。

闽南师馆：说得好。

Helen：

@南师馆员，开发了系统结合图书馆实践之类文章超级受核心欢迎啊。

南师馆员：@hellen 说的对，确实如此，核心好发的很。

Helen：@南师馆员，我们没有，所以写文章就杯具。

南师馆员：

是的，大数据看不懂，也写不了，数据库不掌握数据库商提供的信息，也写
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不了，有人靠这个权利让数据库商提供数据，核心发的一溜烟。
4.美国图书馆超期罚款及图书借阅期限规定[2016-05-27]

www：

美国图书馆超期罚款大约一天多少美元？公共图书馆图书借阅期限多长，是

不是可以拿麻袋去借？

麦子：

美国图书馆现在没有迟还的罚金。可以拿麻袋去借。如果没人催用，图书馆

会在过期后三天催一下，但21天以后就变成要再买，读者就会收到150美元以

上的罚单以应付买新书的费用，加10美元手续费。这时还了，150美元不要付

，那10美元是不能免的。也就是说最多可以免费过期21天，但借期本科是90

天，其他人1年。可以延长一次。
5.对社区图书馆问题的解决方案的思考[2016-06-03]

远方：田国强：一位经济学家眼中的中国教育效率与公平 http://mp.weixin.qq.

com/s?__biz=MzA4Nzg5MTYwNw==&mid=2651627477&idx=1&sn=322dec2685b

df202c76862604777ae04&scene=1&srcid=0520F69AbiwUpsExnQOyC6AM#rd。他

提的三点，1以十二年义务教育落实教育起点公平；2以赋权高校多元办学，

开放式办学，以此实现高等教育效率提升；3要更为长久地实现教育公平与效

率的兼容，建立行之有效的制度才是其根本，政府的调节与规制只能是治标

。田国强这三点， 跟马晓河的三点对策基本是一样的，后者理论高度更胜一

筹。马晓河等总结我国农村公共品供给的现存问题后，提出三项重点：改革

政府的公共品供给体制、建立社区内准公共品供给的科学决策机制、借市场

之力打破城乡界线。马院长的这几句话，在理论上适用于几乎所有 公共品供

给问题。上周群里讨论的农村图书馆问题，解决办法就是马晓河这三条。国

企、事业单位，包括公共图书馆，都属于‘准公共品’的供给方，问题性质

是一样的，解决办法也都一样。

www：

公共图书馆的社区化，应该很值得去做，这块做好了，农村图书馆的问题应

该也就解决了，立此存照，5到10年左右，公共图书馆估计都在忙社区图书馆

建设了。

远方：

我是因为考虑社区图书馆问题怎么解决，才涉及到这些理论观点，因为它们

性质都相似，所以解决的方法也接近。
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嘉懿：

要是以制度经济学的观点看，政府通过公共图书馆供给图书馆服务，是不是

可能成本过高，不如直接购买服务直接向居民提供？

远方：马讲的第一条 就是‘改革政府的公共品供给体制’。

嘉懿：

这可能牵扯到一个经典的科斯命题，组织的存在是为了节约交易成本，如果

通过公共图书馆供给服务的交易成本过大，还不如不通过图书馆而直接有市

场提供。

远方：财政下拨的公共经费 本来是应该发展事业用的，现实却是

大半被吃掉了，必须改革。

嘉懿：make or buy，要看哪种交易成本最低，但这样以来，理论上讲，可能

为公共图书馆的消亡打开了另一个通道，不是基于技术的，而是基于效率的

。

清咖：撬动公共品供给体制的支点恐怕还得是自上而下的。

清咖：

通道，基于效率的改革是改革元年的初衷，多年下来出来了公平问题，二者

纠缠了N多年，关键是产权应该是怎样的呢，股份制真的很好的解决了产权

问题吗。

远方：‘改革政府的公共品供给体制’， 我理解 就是按公平、效率

这样的指标，谁做的好就把资源配置权交给谁。

嘉懿：

确实，产权应该配置给最能有效率使用的主体。如果纯粹从效率的角度出发

，可能解释不了为什么低效率的事业单位为什么存在。

远方：准公共品

属于市场失效区域，所以要政府、市场和社会同时发力才行。
6.托管型公共图书馆的探讨[2016-06-10]

NEXTIoTn：

看到一篇托管型公共图书馆的探讨，托管型公共图书馆是指公共图书馆主管

单位按照政府搭台、委托管理、企业运作、全民享受的思路,与企业签订协议,

将所属图书馆委托给企业管理,并按照一定的标准对服务进行评估以后向企业

支付服务费用,从而以规范化的分馆作业形式,为区域内广大公众提供文献信息

服务的一种图书馆管理模式。我想说这样的话图书馆的工作人员不是都要变

企业的了。
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hanna：老早就有。

NEXTIoTn：就是得09年的。

印度阿三：

它的员工都是招来的吧，早就有了。就是政府购买服务啊，无锡新区，成都

武侯区就是这样的。

NEXTIoTn：那原来的图书馆的工作人员去哪里了，承包给了什么公司？

顾*：无锡的是新建的，原来也没有工作人员。

NEXTIoTn：那后面承包给了什么公司经营。

印度阿三：台湾艾迪迅，两个都是由它运营的。

顾*：

上面有人懂行，但公司招的负责具体运行的都是新手，这说明图书馆工作太

简单了，人人都会，这就是没有职业门槛的好处。

印度阿三：本来就简单啊。

顾*：是啊，以至于要不是有事业单位的编制，现在可以立马全部下岗。

NEXTIoTn：

其实我觉得图书馆可以做的很多，对于学生，还是工作的，都有帮助。现在

那么多培训机构的，图书馆那么多资源，完全都能够学出来，当培训老师了

。

顾*：不懂，有图书馆培训机构？

NEXTIoTn：

不是，很多老师办培训机构。我的意思是图书馆的工作人员自学完全也能胜

任老师。

印度阿三：顾老师作为管理者应该深有体会吧。

顾*：

深有体会的是由于外行太多，图书馆浪费巨大。那昨天327字段咨询的时候，

回复的人怎么那么少，岂不是人人都可以指导一下。我坦白，我不懂，marc

出现前曾经编目过，现在不搞这个，让我自学，一下子也学不会。

印度阿三：学习一下就可以了，编目入门没那么难。

顾*：

诸位看官，如果图书馆是自家的，自己掏钱的，像企业一样，有这么办图书

馆的吗？

远方：我有同感。有的效率非常低，简直令人发指。

NEXTIoTn：那现在武侯区和无锡新区那个服务的怎么样了？可以对比嘛。

顾*：不了解武侯区，无法比较。
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NEXTIoTn：看看企业做和不是企业做的对比研究。

印度阿三：这个不清楚，如果不是当事人可能不会了解真实情况。

hanna：

媒体有报道，武侯区活动多，引入社会力量运营武侯区图书馆‘动’起来了

。

印度阿三：顾先生应该了解无锡的一些，能谈下感受吗。

顾*：公共馆就是活动多，好像合同上有规定的。

NEXTIoTn：主要啥活动啊。

hanna：百度一下。

顾*：

台湾的图书馆更美国化一点，大家只要看看台湾大学的网站，对比美国的，

就知道了。

印度阿三：应该是有考核标准的。

www：

一些一流大学的数字资源购买的经费接近或超过纸本，但图书馆的人力资源

用在数字资源方面的比例又有多少。

www：有兴趣的老师可以去研究下这方面的问题。

顾*：

中国大学图书馆公开招聘的连看关阅览室借还书的都是硕士生了，对人力资

源的投入不可谓不大。

www：所以图书馆的人力资源怎么用好，是作为领导要注意的地方。

hanna：

引入社会力量运营武侯区图书馆‘动’起来http://epaper.scdaily.cn/shtml/scrb/2

0150907/109592.shtml。9月1日，是公司‘进驻’图书馆整四个月的日子，成都

市武侯区图书馆馆长许冰正与艾迪讯电子科技（无锡）有限公司成都项目负

责人戈靖，共同商量9月馆里将要推出的大小活动。

NEXTIoTn：还有图书馆馆长，我以为就全部承包给了公司。
7.圕人同寻正能量[2016-06-10]

cpulib*：

在图书馆必须培养自己的兴趣，这样才不会卷入那些无聊的琐碎的事情中。

www：尊重差异，做好自己。——高书记语录。

雨过天晴：

太喜欢这个群了，太喜欢群里的诸位了，不管大家说什么，我都看得很开心
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，知音们啊！常常说出我的心里话。

cpulib*：周末吐吐槽，平时谈谈业务。

雨过天晴：

大家工作学习之余聚一起吐吐槽，再一起喝点鸡汤，然后开开心心地去面对

各自的身边环境吧！我们志同道合互相鼓励。

闲在心上：

说说放松一下心情。相信吐槽的都是很有责任心，踏实工作都能做好自己的

人。

西北风：

听大家都说做好自己，高兴之余，也感到这个社会没有外在约束了，人和人

似乎不相干了，人似乎对周围世界也无能为力了！

惠*澈：建议阅读《自由在高处》、《改变自己，改变世界》。

度量衡：

还是要鼓励大家对身边不平之事弘扬正气,不建议学。我告诉我们同事，不管

其他人迟到早退，还是上班打鼾，你们做好你自己。

惠*澈：做好自己，影响他人。

牛牛：制度做到位就行。

惠*澈：从现实出发，量力而行。是领导的从制度着手。

雨过天晴：

这两年您对我的影响比较大，群里有很多人都蛮好，每次心灰意冷时看看大

家的发言，自己就好像又有了活力，有了坚持工作信念的勇气，感谢网络让

我看见了外面的世界。自从入了图书馆专业群，这两三年来我的心态越来越

积极健康了。

西北风：

问题是现在有一种无为之风，只管自己，不管别人；还有一种更坏的风气，

只求自己活，却把别人往死路上推，这大概都属于中国传统文化，极大地败

坏了社会风气！所以也有了只做好自己的这个观念！是消极意义上说的，而

大家都是积极意义上说的！

萧竹：

要有好自为之的本能，也要有不容小人使坏的气场！正与邪向来此消彼涨，

邪不压正不止是说说就能实现，要实实在在地去争取。

顾*：

这个说得好！现在太多的普通人在利益的驱动下其实也在滑向另一边，成为

自己当初反对的人；另一个方面，所谓洁身自好的好人，保持沉默，其实就
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是帮凶。

gaozy：这个要赞。有时候要批评！要多管闲事。

顾*：问题不是那么简单的，关键是游戏规则倾向于小人。

嘉懿：

但我们普通人，每个人都是这样。除了教科书中讲的革命家和好战士。

gaozy：现实中个体趋利避害是天性，人性。

顾*：所以要修改游戏规则。

嘉懿：

回顾我们在学习、生活、职称、职务等方面的行动，每个人都在这么做，只

不过程度不同罢了。

顾*：

实际上，趋利避害的普通人何尝不是现在游戏规则的受害者，只有最塔尖的

人，才能够在丛林中笑。怎么破解？确实是一个死结。

gaozy：

其实就是落实一句最简单的话：不让老实人吃亏。但是现实中老实人吃死亏

。怎么破解？有的分寸只能自己拿捏。

顾*：

老实人也不一定就吃亏，我在学习，生活，职称，职务上都很老实，现在不

也很好？！

嘉懿：图书馆的变革风起云涌，才是我们应该关注的。

gaozy：适时控制节奏。

嘉懿：勿忘初心，圖人堂出发点是聊图书馆。

gaozy：

心似大海，念如浪花。念念归静，波澜不惊；念念归动，风起云涌。见得多

了，就觉得追求自己的心灵最重要。在波澜不惊与风起云涌中，感悟心灵，

体会生命，看透而不看破。

liddnk*：此乃圣人境界，俗人几人做到？

小君子：顾馆可不仅如此哦，顾馆不仅能看破，还切实为改变不懈努力着。

liddnk*：高人见怪不怪，俗人牢骚满肠。

小君子：我觉得牢骚也分正能量和负能量。

顾*：

是在努力着，不过，总算也大彻大悟，所有的努力是不可能改变他人的。所

以呢，图书馆行业依然会那样，当然了，依然有我的一点色彩。

小君子：是的，你最多只是影响，改变不了谁。
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gaozy：

有时候需要换位思考。个别群友的仰望之情，我看可以休矣。以兴趣交友，

以心灵交友，而不是对其他趋之若鹜。我们都不能免俗，但是我们能做得洒

脱点。人活一世，难道就需要对别人仰望吗？没有自己的心胸视野的人，是

注定的可怜。

节能：

有些身在高位之人并不是我仰望对象。年纪到了，自然有了不一样的视野。

gaozy：

做好自己。可以读做做（停顿）好自己，也读做好（停顿）自己。当然这和

自己的阅历有关，也和自己的性格有关。独特的内心，独特的追求，一定的

生活阅历之后，会找到自己的定位。不管是内心还是其他。

西北风：图人堂人气之旺，让人叹为观止！
8.链接资源，分享推荐[2016-07-01]

www：@ 图谋 wiki《信息检索》上次你访问不了，是那个平台上的所有网站

被限制到内网，这个也受牵连，今天迁移到图书馆自己的平台上了http://lib.

nit.net.cn/xxjs/ 。教育网上这个网址也许更快：http://lib.nit.zju.edu.cn/xxjs/。

图谋：机遇与挑战并存 聚焦可持续发展——2016

中国高校图书馆发展论坛在银川举办

http://m.xhsmb.com/20160624/news_3_1.htm 。

图谋：系统消息欣然读书 分享文件‘2016

年中国高校图书馆发展论坛’的总结报告.pdf 下载。

河北*安：银川的图书馆发展论坛，现在可以下载 PPT 了

http://www.sal.edu.cn/2016/agenda.html 。

图谋：圕人堂周讯（总第 111 期 20160624

）http://blog.sciencenet.cn/blog-213646-986614.html 。

Lee：

高职高专图书馆发展问题（一）http://blog.sina.com.cn/s/blog_6299fd450102whq

g.html 。Follaw 的这篇博文值得推荐，期待更新。

顾*：图书馆报声音 A02/24

版从图书预约问题看馆员的烦恼http://xhsmb.com/20160624/news_2_1.htm 。

tianart：

中图学会组织的技能大赛，今天在微信上面已有样题，微信号‘公共服务在

线’。

Page 20/24



圕人堂的每一个人都在创造历史!—— QQ群：311173426

雨过天晴：我正在发愁竞赛是什么内容呢，关注了微信号心里踏实多了。

鸥：https://www.amazon.cn/%E5%9B%BE%E4%B9%A6/dp/B00DO9TQ3Q/477-

0906511- 3904505?ie=UTF8&*Version*=1&*entries*=0。数字图书馆建设体制与

发展模式（精装） 作者：郑建明，科学出版社第 1 版 2013 年 5 月 1日

鸥：第13 章是我写的。

我的家园：

http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI5MzAyNjQ3Nw==&mid=2650089582& idx=

1&sn=85574924db2630ddf4ec970b7418c105&scene=23&srcid=0627sxcH2Hy8v9M7

FVwbuqS3#rd。 无锡科院图书馆

吴文化书院读书台《第二届校园读书节系列活动展示》

我的家园：

http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI5MzAyNjQ3Nw==&mid=2650089582&idx=2

&sn=f0d5a4d5b72a3e422c4155e6cc21eefa&scene=23&srcid=0627QnFK94zim3dbm7

NilTMg#rd。吴文化书院大讲堂

耕读传家久，诗书继世长：人生成长与经典同行。

我的家园：

http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI5MzAyNjQ3Nw==&mid=2650089582&idx=3

&sn=244d180962839ec978aea20dbea2b599&scene=23&srcid=0627zdmXKnVTKi1hF

0cXDU6J#rd。 吴文化书院大讲堂 这是我们的时代 —90 后互联网创业潮。

我的家园：

http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI5MzAyNjQ3Nw==&mid=2650089582&idx=4

&sn=febf813d10ef084b4214a4868a2cf7b0&scene=23&srcid=0627Fe3WQe42DTdJbv

TS7gun#rd。校园读书节 图书馆圆满完成第二届校园读书节系列活动。

我的家园：

http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI5MzAyNjQ3Nw==&mid=2650089582&idx=5

&sn=e0f7b129e8ce751d652e658b7e803cf9&scene=23&srcid=062772fA889tU5C7Np

GcPmBb#rd。书摘美文 阅读，与经典同行。

我的家园：

http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzI5MzAyNjQ3Nw==&mid=2650089582&idx=6

&sn=d8e52789262b0b6248688f3f5556de40&scene=23&srcid=06277tUbhoVjxjXUFR

HLtN0z#rd 。每周书目|教工为学生推荐一本书（三）。

城市天空：

英国脱欧对专业信息服务业和图书出版业有何影响？http://www.bookdao.com/

article/252585/ 。
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无锡科*：各位同仁：2016 华夏阅读论坛全部 ppt

已经上传‘全民阅读推广群’（群号是 294820644）欢迎去下载共享。

图谋：ACR L 报告《2016年高校图书馆发展趋势》发布 http://m.xhsmb.co

m/20160624/news_9_1.htm 本报圕人堂周讯（总第 112 期 20160701）讯 6

月初出版的《大学与研究图书馆新闻》（C &RL News ）2016 年第 6

期发布了美国大学与研究图书馆协会（ ACRL）研究计划与审查

委员会撰写的研究报告《2016 年高校图书馆发展趋势》。A C R L

的高校图书馆发展趋势报告是一个例行性研究报告，从 2010

年起每两年发布一次《 2016

年高校图书馆发展趋势》重点关注了美国高校图书馆在若

干方面的发展趋势，包括数据服务、数字学术、馆藏评价趋势、内容

提供商并购、学习的证据、 A C R L 信息素养框架带来的新方向、替代计 量

学、新职位和开放教育资源等。对比以往的报告，这份报告讨论的有些高校

图书馆发展趋势，如 数据服 务、数字学术、学习的证据、替代计量学等，在

2014 年的高校

图书馆发展趋势报告中已经有所讨论，这次再次进行讨论，属于老内

容有新发展。这份报告的其他内容则是美国高校图书馆近两年出现的

一些值得关注的新动向。 《2016 年高校图书馆发展趋势》全文载于《C&RL

News 》2016 年 第 6 期。王春生。全文见群文件。

tianart：史帝芬斯的新书《图书馆员的核心能力：细心、积极性、矢志变革

》（The Heart of Librarianship: Attentive, Positive, and Purposeful Change）。我们

要积极适应经过深思熟虑且基于图书馆使命而进行的变革，这是备受尊敬的

图书馆与信息科学思想家、教育家迈克尔�史帝芬斯（Michael Stephens

）所提出的‘超链的图书馆管理’（hyperlinked librarianship）模式。对于领

导层和工作在第一线的图书馆员来说，这样做能让图书馆事业灵动起来，可

以紧密契合用户的需求和愿望。史帝芬斯的新书《图书馆员的核心能力：细

心、积极性、矢志变革》（The Heart of Librarian ship: Attentive, Positive, and

Purposeful Change ）现已由ALA Editions

出版。这是一部文集，内容都选自他发表在美国《图书馆杂志》

——一个致力于探讨正在改变图书馆行业的问题和新兴趋势的期刊

——‘办公时间’（Office Hours ）专栏中的文章。书中讨论的主题包括：一

个便于访问、友好且有求必应的图书馆环境的重要性，它能吸引开放和公平

的参与；以及哪些因素妨碍了图书馆提升社区参与和以用户为中心的服务；

图书馆领域的挑战、发展和新机遇，其中包括将服务送达用户的新方式，以

Page 22/24



圕人堂的每一个人都在创造历史!—— QQ群：311173426

及如何利用好用户的好奇心；未来图书馆员需要注意的事项，从确定你想要

什么，到学习如何实现目标；为什么图书馆与信息科学课程和教学方式需要

改进；指导和协作；图书馆作为课堂的概念，即作为参与空间，探索新的职

业定位、新的技术以及与顾客互动的新方式。

tianart：这本书刚在亚马逊上查到。

Eric：专稿 吴建中：走向第三代图书馆 http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzAx

MjExMzkwMQ==&mid=2653667051&idx=1&sn=c4a0a20d03036db9a75830797a3f8

10b
9.图书馆微信选择订阅号还是服务号？[2016-07-08]

www：请问，图书馆的微信一般申请的是订阅号还是服务号？

cpulib*：

两个都申请最好，订阅号虽然每天可推送信息，但信息不容易被用户看到。

2014：我们是服务号。每天发消息没有那么多内容要发。

cpulib*：我们也是服务号，不怎么重视。

www：我们的是订阅号。

gaozy：订阅号服务号我们都有。原先是服务号，后来停了申请了订阅号。
10.学科服务之案例[2016-10-14]

麦子：

今天下午我和一个教授谈了1小时，她现在是她那学科的召集人director。先花

了15分钟谈了中国行。然后是正题:我是如何为她那学科做馆藏建设的。最后

，要我给她们那个委员会的季度会议上做个20分钟汇报。其实我每年花在这

个学科上的时间也就是2小时罢了。我觉得学科服务的最关键的问题是你一定

要给对方这么个感觉:我是这方面的专家权威，你是有求于我，这事我说了算

。当然你要把这些包装得很漂亮。我是一向让教授来我办公室。

gaozy：

不像国内很多学校，吹的好像很牛，其实一点不人性。把人看成人，有的事

情就好理解的多。把人看成工作对象，学科服务少了图书馆还真行。从馆藏

建设着手，我觉得是很好的。做学科服务，不外乎资源和工具。

印度阿三：馆藏才是图书馆的根本。

gaozy：没有像麦子这么牛的人，还真轮不到图书馆啥事。

Sparks：是的，国内能做到这个程度的很少。

www：经典啊。
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Sparks：打铁还需自身硬。

gaozy：

这很有性格。我们这是以师为尊，得跑去对方学院，美其名曰‘下’院系。

Sparks：这就导致服务不值钱，不受重视，效果差了。

gaozy：

你自身再硬，也抵不过一些宣传，潜移默化的熏陶啊。以师为尊，图书馆是

服务的。关键是我们宣传积极主动性，有时候哪管别人烦不烦？

www：我这边还好，我们是将某项工作做好，自然有老师来找你。

gaozy：老师来找我们的，都是做简单的事情。

www：

无所谓啊，来找你就行。以后做点复杂的给他看看，以后复杂的事情也找你

的。

gaozy：

我也是这么想的。借你们的技术和好服务，出个大招，震撼一下他们。

www：这么多年服务的感觉就是，你去找别人，真是给别人添麻烦。

tianart：内行看门道，外行看热闹。简单与复杂是相对的。

gaozy：有时候，热闹比门道对自身，更受益。

www：

你们估计有压力，我们没压力。我们学校档次决定了给什么条件提供什么服

务，所以自由度高。有压力的情况下，你就得做一些热闹的东西，这个在图

书馆工作久了的人都能理解。

麦子：

从深层上，但也是最基本的角度看，这学科服务是人与人之间交流，而正常

的交流的基本要素是人与人之间的平等。另外，我觉得总体来说图书馆员是

不善于交往的，这在美国如此，在中国更如此。

度量衡：

图书馆能交流的能人也很多，很多都被火力压制，埋没中����没机会，

没平台。我们这群就很好。

麦子：我是说日常的服务。

度量衡：情商对任何职业都很重要。交流是情商的重要体显方法。

麦子：是啊。中国文化里贬这点是很不应该的。
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